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INTERNACIONALIZAGCAO DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR:
ESTRATEGIA OU MODISMO

INTERNATIONALIZATION OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS:
STRATEGY OR FASHION

Elisa Justino
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI/SC), E-mail: elisa@sc.senai.br

Resumo: o objetivo do presente ensaio tedrico é analisar os reflexos da interdependéncia
globalnasestratégiasdasInstituicdesde EnsinoSuperior (IES) privadas. O fatofundamental
do século XXI é a interdependéncia global. A maior movimentagao de pessoas, bens e
servicos, idéias e informacdes impulsionam a procura por educacdo em todo o mundo e
desafia as IES a buscarem a internacionalizagdo ndo como modismo, mas como estratégia
de compartilhamento ou complementariedade de competéncias, visando a inovacdo, a
melhor preparagao de profissionais globalizados e conseqiientemente a sustentabilidade
deste tipo de organizacdo. O artigo faz uma breve revisdo sobre a interdependéncia e
a sociedade global e suas conseqiiéncias na transformacdo do trabalho e mercado de
trabalho. Apresenta o panorama da educacdo superior na América Latina e o processo
de internacionalizacdo das IES. Conclui-se com as praticas que possibilitam a insercdo
internacional das IES privadas como estratégia e reflexo positivo da interdependéncia
global, de forma a potencializar o cumprimento da principal missdo que é preparar os
profissionais para uma sociedade cada vez mais globalizada.

Palavras-Chaves: Interdependéncia Global; Internacionalizacdo das IES; Estratégia.

Abstract: the objective of this theoretical essay is to examine the effects of global
interdependence in the strategies of the private Higher Education Institutions (HEls).
The fundamental fact of the 21st century is global interdependence. The largest
movement of people, goods and services, information and ideas drives the demand for
education throughout the world and challenges the HEls to seek the internationalization
not because fashionable, but as a strategy for better sharing and complementing of
skills, aiming at innovation, better preparation of globalised professional and therefore
at the sustainability of this type of organization. The article makes a brief review on
interdependence and on global society and its consequences in the transformation of
labourand the labour market. It presents an overview of higher educationin Latin America
and the process of internationalization of HEI. It concludes with the practices that enable
the international integration of private HEls as a strategy and a positive reflection of
global interdependence, in order to maximize the performance of its primary mission
which is to prepare professionals for an increasingly globalised society.

Key-Words: Global Interdependence; Internationalization of IES; Strategy.
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ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

1 INTRODUGCAO

A interdependéncia global é uma realidade. A criacdo de blocos internacionais e o
comércio internacional, somados a explosdao da tecnologia da informacdo, dos avancos
da democracia e diversidade, desencadeiam um étimo ambiente para a criacdo e
aceitacao de uma sociedade em constante avango econdmico, social e cultural.

Também a comunidade profissional se encontra impactada pelos desafios da
interdependéncia global, onde os tratados de livre comércio criam oportunidades para
a intensificacdo do comércio internacional, considerado, historicamente, o elo principal
entre as economias nacionais. Ndo obstante, sua importancia relativa no processo atual
de globalizacdo é menordo que adaintegragdofinanceira,do que adainternacionalizacdo
dos investimentos e da producdo internacionais diretas.

Esta realidade impde que as organizacdes, de forma geral, tenham em seus quadros
profissionais, pessoas que além de competéncias especificas apresentem uma visao
sistémica de forma que possam trabalhar em ambientes diferentes de seu ambiente
regional, buscando uma comunica¢do transcultural. Dominar outros idiomas ou
ter experiéncias transculturais passa a ter uma importancia tdo grande quanto os
conhecimentos e experiéncias especificas relacionadas a profissao.

As InstituicGes de Ensino Superior (IES), a exemplo de outras organizagées, estdo inseridas
e operam neste ambiente globalizado e altamente dinamico, em que a constancia nas
mudancas exige estratégias de internacionalizacdo como forma de adaptacdo a esta
realidade.

A comunidade mundial de educagdo superior tem reconhecido que, para formar
profissionais preparados para enfrentar sociedades globalizadas, deve permitir também
que a globalizacdo chegue as IES. A importancia desta idéia estd evidente na declara¢ado
divulgada na Conferéncia Regional de Educacdo Superior na América Latina e no Caribe
(CRES), realizada em junho de 2008, com apoio da Organizacdo das Nac¢bes Unidas
para a Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO), na Colémbia, onde declara que no plano
internacional é preciso fortalecer a cooperacdao da América Latina e do Caribe com as
outras regides do mundo, particularmente a cooperacgao Sul-Sul e, dentro desta, com os
paises africanos. (INSTITUTO INTERNACIONAL DA UNESCO PARA A EDUCACAO SUPERIOR
NA AMERICA LATINA E NO CARIBE, 2008). As conferéncias regionais e mundiais da
educacao superior apoiados pela UNESCO tém tratado comigual importancia os conceitos
de qualidade educativa, acesso, equidade e cooperagdo académica internacional.
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Muitas organiza¢des de educagdo superior tém buscado atender de forma proativa ao
proposto pelas declaragdes da UNESCO incentivando, por exemplo, seus estudantes
a freqlientarem dois a quatro semestres em outro pais ou viabilizando que gestores,
pesquisadores ou docentes realizem atividades em outro pais.

Asacdesdeinternacionalizacdo de umalES podem ter um escopo limitado, como asimples
presenca de alguns estudantes estrangeiros no campus ou ser um processo planejado,
que faca parte da estratégia da organizacao universitaria, que garanta o intercambio de
conhecimento e experiéncias, e propiciem o didlogo cultural e intelectual, de acordo
com uma politica de internacionalizacao sintonizada com interesses das universidades e
os rumos do pais.

Na realidade, a grande maioria das IES encontra dificuldades em realizar este tipo
de atividade recomendada pela UNESCO, de aproveitar o intercdmbio académico e
cooperacgao interinstitucional para permitir experiéncias internacionais aos integrantes
deste tipo de organizacdo e assim viabilizar de forma mais efetiva a formacao de
profissionais competentes e preparados para que possam atuar em sociedades
globalizadas.

A internacionalizagdo das IES representa o despertar de uma consciéncia para um
novo perfil profissional necessario para atuar no mundo interdependente e em rdpida
transformacao, que lhe exige postura critica com desenvoltura internacional.

e

O objetivo deste trabalho é analisar os reflexos da interdependéncia global nas
estratégias das Instituicdes de Ensino Superior privadas, de forma a potencializar sua
eficacia e contribuir para que a organizacdo cumpra sua missdo de preparar profissionais
para uma sociedade cada vez mais globalizada.

2 REFERENCIAL TEORICO

Somente as instituicdes mais ageis e mais competentes irdo sobreviver aos novos
tempos, marcados por uma sociedade cada vez mais interdependente e global, com
transformacdes no trabalho e mercado de trabalho. Essa realidade traz conseqliéncias
nas estratégias de atuacdao das IES, que tem dentre seus objetivos, a preparacao de
profissionais capazes de atuar nesse ambiente, além de gerar e transferir conhecimento
gue garanta a soberania de seu Pais.
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2.1. Interdependéncia e Sociedade Global

As distancias evaporaram-se; as fronteiras, atualmente, ndo sdo mais barreiras a
circulacdo tanto de pessoas quanto de bens, capitais e idéias; as novas tecnologias da
informacdo e comunicacionais alteraram a no¢do de tempo. Esses fluxos propagam-
se no campo das relagcdes internacionais (codificadas, normatizadas e reguladas entre
Estados) e transnacionais (através das fronteiras, tracejando os limites nacionais,
infiltrando e desbordando os Estados), nos quais as regulamentagdes, quando existem,
sao escondidas e discretas.

As sociedades contemporaneas, a despeito de suas diversidades e tensdes internas e
externas, estdo articuladas numa sociedade global. Uma sociedade global no sentido
de que compreende relagbes, processos e estruturas sociais, econdémicas, politicas e
culturais, ainda que operando de modo desigual e contraditério. Nesse contexto, as
formas regionais e nacionais evidentemente continuam a subsistir e atuar [...] Mas o
gue comeca a predominar, a apresentar-se como uma determinacdo constitutiva, é a
sociedade global, a totalidade na qual, pouco a pouco, tudo o mais comeca a parecer
parte, segmento, elo, momento. (IANNI, 1992, p. 39).

A queda do muro de Berlim em 1989 foi apenas o simbolo de algo que teve suas raizes
desde antes das duas guerras mundiais. A politica externa e a diplomacia ndo sdo algo
recente, porém muito mais antigo do que se imagina. (ALBUQUERQUE, 2001).

A economia mundial esta passando por uma profunda transformacdo estrutural e, no
gue tange as implica¢des de politica, difere nitidamente do periodo de interdependéncia
dos anos 1970 e inicio dos anos 1980. Diante dos lagos atuais entre produg¢do e consumo
global e o surgimento de redes sociais e de identidade que ultrapassam as fronteiras,
¢ dificil imaginar como poderiamos retornar ao estdgio anterior sem uma grande crise
econOmica, politica ou social.

Contudo, aprender a operar nele e identificar-se com este ambiente sem hierarquia,
altamente dinamico e cada vez mais desprovido de territorialidade e vencer as muitas
pressdes que provoca mostrou-se um desafio maior do que muitos teriam previsto
imediatamente apds o fim da Guerra Fria.

A interdependéncia global é uma das caracteristicas mais expressivas do periodo
iniciado com o fim da Guerra Fria, caracterizada pelos processos de transnacionalizacao
financeira, econ6mica, tecnoldgica e cultural. Ela tem muitas faces, envolvendo uma
crescente mobilidade de mercadorias, pessoas, servigos, capitais, tecnologias e bens
culturais. Gradativamente, o papel das fronteiras nacionais tem-se mostrado mais ténue,
seja do ponto de vista juridico-politico seja do ponto de vista cultural. O surgimento

41



o))
o
(@)
(@]
&
(¢)
(7p)]
ol
N
o
a
0
o™
o
o~
c
~
>
k%)
©
Q.
p©)
S
©
=
9
e
©
e
4+
(%]
=3
©
R=
(<)
©
©
o
S
=)
B
()
o
&
o
o
©
| =
©
o
n
i
Qo
9
o
S
D
'_
L
]
)
Ll

o-tecnid ¥ SENAL.

A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

de conceitos como sociedade global, terceiras culturas, cultura internacional-popular,
economia-mundo, multilateralismo e outros similares estdo a indicar a constituicao de
novas realidades sociais, politicas e econdémicas cujas dimensdes internas e externas
estdo cada vez mais interligadas.

Certamente, o termo mais usual para designar este mundo pds-interdependente
€ a chamada globalizacdo. Muitas vezes, o termo é usado sem que se o tenha sido
definido. Com freqliéncia, a globalizacdo é caracterizada pela intensificacdo continua de
atividades financeiras e econ6micas acima das fronteiras resultando em maiores graus
de interdependéncia econémica.

Essencialmente, interdependéncia e globalizacdo seriam termos intercambiaveis.
Entretanto, se pudéssemos captar a mudanca atual em termos meramente quantitativos,
haveria pouca necessidade ou incentivo para que os governos reavaliassem, a luz da
globalizacdo, seu préprio papel ou o das instituicdes multilaterais e os principios que
regeram a economia mundial desde o fim da Il Guerra Mundial.

Por outro lado, se estivermos no meio de uma transformacdo realmente qualitativa,
torna-se necessario estabelecer uma distincdo mais formal entre interdependéncia
econOmica e globalizagdo, que nos permita avaliar ndo somente a necessidade, mas
também a direcao adequada da mudancga.

Ao contradrio da interdependéncia econbmica, que reduziu a distancia entre nagdes
soberanas e exigiu uma coopera¢ao macroecondémica mais estreita entre atores do setor
publico, o maior impulso da globalizacdo provém de atores microecondmicos, o que nos
obriga a reconsiderar formas tradicionais de cooperacado internacional apropriadas para
a gestdo da proépria interdependéncia econémica. A globalizacdo é um fendmeno de
grandes corporagoes. Comegou em meados dos anos 1980 quando as empresas reagiram
a concorréncia mais acirrada provocada pela desregulamentacao e liberalizacdo durante
a era de interdependéncia econémica. Assim, a globalizacdo representa a introducao
de uma dimensao transnacional na prépria natureza da estrutura organizacional e no
comportamento estratégico de determinadas empresas. O crescente movimento além
das fronteiras de capital cada vez mais intangivel, como financas, tecnologia, informacao,
bem como propriedade e controle de ativos possibilita as empresas incrementar sua
competitividade e cria uma rede trans-fronteiras de nédulos interligados que geram
valor e riqueza.

O comércio internacional também passa por uma transformacdo qualitativa,
reestruturado pelo investimento direto estrangeiro e aliancas internacionais. Segundo
estimativas da Organizacdo para Cooperacdao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
cerca de 70% do comércio mundial é intra-ramo ou intra-empresa.
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Tudo isso indica que parte crescente da atividade econdmica internacional durante a
ultima década retrata a reestruturacao de atividades das organizacdes em nivel interno,
embora trans-fronteiras. Em muitos casos, as organizagGes absorvem algumas ag¢des
estrangeiras e internalizam atividades econdmicas que outrora se efetuavam no mercado
aberto. Aliangas como contratos de fornecimento a longo prazo, de licenga ou franquia
ndo ficam plenamente expostas as for¢as do mercado.

Sobre as multinacionais, muitas vezes locomotivas da globalizacdo, Bhagwati (2004) alerta
gue sdo responsaveis por uma gigantesca percentagem dos investimentos estrangeiros
diretos nos paises pobres, e que a reputacao delas vale mais que o conceito de “tirar
proveito” da frouxidao das leis muitas vezes presente nos paises mais pobres. A questao
do trabalho “explorado” vem logo a mente, mas o economista lembra que os saldrios
devem ser ajustados de acordo com as diferencas de produtividade. Basta comparar
os salarios pagos pelas multinacionais com aqueles pagos pelas empresas locais de um
determinado pais pobre que fica claro a faldcia dessa acusacao de exploragao. Afinal, os
saldrios das multinacionais sdo quase sempre superiores aos oferecidos pelas empresas
locais. Pesquisas apontam que este prémio costuma ficar em 10% ou mais. Ainda de
acordo com Bhagwati (2004), as multinacionais melhoram o nivel em geral dos salarios,
incrementando assim a renda dos trabalhadores, a partir do aumento da demanda de
mao-de-obra nos paises hospedeiros.

Na visdo desse mesmo autor, a presenga dessas multinacionais, acarreta também o que
os economistas denominam de spillover, que seriam externalidades positivas criadas
pelo aprendizado das técnicas, gerenciamento, praticas mais avancadas de gestdo,
enfim, toda a difusdo de fatores que propiciam maior produtividade as empresas. Ha
uma verdadeira “corrida para cima” com a globalizacdo, como ndo poderia deixar de
ser, ja que a competicdo doméstica tem o mesmo efeito em relacdo a uma situacdo de
monopdlio. Quanto menos concorréncia, menos eficiéncia também. Eis um fato bastante
l6gico e empiricamente provado, como se pode comprovar, por exemplo, comparando
a riqueza da Coréia do Sul, comercialmente aberta, com sua miserdvel irma do norte,
fechada para o mundo.

Como uma das causas para o sentimento antiglobalizacdo, Bhagwati (2004) destaca
o temor de uma maior volatilidade dos precos e dos empregos com a maior abertura
comercial. Porém, ele afirma que analises empiricas sugerem que a rotatividade no
emprego nao cresceu expressivamente nos Estados Unidos e no Reino Unido a despeito
da globalizacdo. Na verdade, esses paises transportaram partes mais volateis da
economia, como a agricultura, para outros paises que se beneficiam disso, por causa
das suas vantagens comparativas, enquanto o foco maior em servigos garante menor
volatilidade no emprego e na economia dos paises desenvolvidos. E uma situacdo
claramente de ganhos mutuos.
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De acordo com Bhagwati (2004), o comércio liberal é imprescindivel para a liberdade
individual, pois promove a prosperidade e encoraja a paz entre as nacdes. E importante
defender que o conhecimento dos fatos precisa combater a doutrinacao ideolégica para
gue os paises mais pobres possam surfar nessa imensa onda que é a globalizacao.

Portanto, a interdependéncia global impde significativos reflexos na transformacao
do trabalho e consequentemente, no mercado de trabalho, exigindo das IES um
posicionamento estratégico visando adequacao a novas demandas apresentadas.

2.2 A Transformagao do Trabalho e Mercado de Trabalho

A sociedade da informacdo ou do conhecimento, de acordo com Schaff (1995), surgiu
com o advento da revolugdo tecno-cientifica, indicando que o mundo ira se transformar
numa rede inter-relacionada, e seus problemas assumirdo uma dimens3ao global.
Constata-se que haverd grande aceleracdao no atual ritmo de desenvolvimento, o que
causara impactos sobre a educacao.

As redes globais empresariais, representadas por empresas transnacionais cujas culturas
organizacionais internalizaram o conceito de rede, sdo diretamente dependentes do
processamento automatico de informacgdes. Isto ndo se limita apenas as mensagens
diarias trocadas entre funciondrios de filiais distantes ou boletins enviados pelas
instancias superiores de uma organizacao por e-mail ou videoconferéncia. Trata-se de
um processo cujos servigos e produtos sao oferecidos no sentido de otimizar rotinas e
resultados, onde o fluxo da informacdo exige imediatismo para a divisao do trabalho.

Segundo Castells (2007), a nova economia estd organizada em torno de redes globais de
capital, gerenciamento e informacdo cujo acesso a know-how tecnoldgico é vital para
a produtividade e competitividade. Dessa forma, organiza¢des sdao estabelecidas em
redes de geometria varidvel cujo entrelacamento suplanta a distin¢cdo tradicional entre
empresas e pequenos negocios, perpassando setores e espalhando-se por diferentes
agrupamentos geograficos de unidades econdmicas. Como conseqiiéncia, 0 processo
de trabalho é cada vez mais individualizado e a mado-de-obra estd desagregada do
desempenho e reintegrada no resultado por meio de uma multiplicidade de tarefas
interconectadas em diferentes locais, introduzindo uma nova divisdao do trabalho mais
baseada nos atributos/capacidades de cada trabalhador que na organizacdo da tarefa.
Os trabalhadores tornam-se cada vez mais individualizados quanto a suas capacidades,
condicdes de trabalho e projetos, perdendo, desta forma, sua identidade coletiva.
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Constata-se, entdo, um redimensionamento das culturas organizacionais e dos proprios
modos de producdo: organizacdo em torno do processo (e ndo da tarefa); passagem da
burocracia vertical para a hierarquia horizontal; interoperacionalidade e flexibilidade,
adaptacdo e antecipacdo. (Castells, 2007). Tais aspectos evocam as caracteristicas das
redes de comunicacao.

Apesar da difusdo de tecnologias da informacdo terem dispensado trabalhadores e
alguns postos de trabalho, ndo resultara em desemprego em massa no futuro previsivel.
A necessidade de trabalho, trabalhadores e classe trabalhadora sempre existird, o que
mudara sdo as relagdes sociais entre capital e trabalho. Essencialmente, o capital é global.
Geralmente, o trabalho é local. Dessa forma, entende-se que a evolugdo do emprego
pode depender de decisdes determinadas pela sociedade relacionadas a utilizacdo de
tecnologias, politica de imigracdo, evolucdo da familia, distribuicdo institucional do
tempo de servigo no ciclo vital e o novo sistema de relagdes industriais.

Esta realidade afeta em muito as IES, na medida em que elas necessitam preparar os
profissionais para atuar em sociedades informacionais, que pressupdem a valorizacao
da estrutura ocupacional ao longo do tempo, com uma crescente participacao das
profissdes que requerem qualificacbes mais especializadas e nivel avancado de
instrucdo em proporcdao maior que o aumento de categorias inferiores. Segundo
Morhy (2005 apud TELES, 2005), o mundo em rdpida transformacdo e o avanco da
sociedade do conhecimento demanda recursos humanos de alto nivel, aptos ao
exercicio da interpretacdo das condicdes internacionalizadas que alimentam a prépria
internacionalizacdo das universidades

2.3 Panorama da Educagao Superior na América Latina

A América Latina, e especialmente os paises do Mercosul, a partir da década de 1990,
passaram por transformacdes profundas como consequéncia da adog¢do de politicas
econOmicas neoliberais, das privatizacdes e dos processos de integracdo regional
cujo principal objetivo era aumentar a insercao das economias nacionais no mercado
mundial. As primeiras iniciativas, na maioria dos paises, foram a abertura comercial
seguida de uma reorienta¢do dos acordos comerciais sub-regionais com vistas a ajusta-
los a um “regionalismo aberto”, uma participacdo mais ativa no sistema comercial
multilateral, a adocdo de novas estratégias empresariais, possibilitadas pela revolugao
nas tecnologias da informac¢ao, das comunicac¢des e do transporte. Houve um aumento
da interdependéncia entre os paises da América Latina decorrente da multiplicacdo de
acordos comerciais e de integracao assinados na regiao.
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Nos ultimos cinco anos, de 2003 a 2007, a América Latina tem passado por um momento
econdmico melhor, registrando um crescimento médio de 4,5% por ano. Tal resultado
esta relacionado, principalmente, a expansao da exportacao e crescimento da demanda
de consumo interno. Nas Ultimas trés décadas, o crescimento médio anual ndo foi
superior a 2%.

Segundo o relatério Panorama Laboral sobre o desemprego na América Latina e Caribe,
em 2008 o nivel de desempregados urbanos na regido caiu pelo quinto ano consecutivo,
atingindo a marca de 7,5% — menor nivel da série histérica desde 1992. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2008)

No entanto, o relatério também aponta que a crise econbmica internacional ja
interrompeu a trajetéria positiva a partir do terceiro trimestre do ano passado. A
organizacao estima que em 2009 o nivel de desempregados pode aumentar entre 1,5
milhdo e 2,4 milhdes de pessoas na regido. (NASCIMENTO, 2009).

Mesmo com a crise, a previsdo sobre o crescimento econdmico da regido continua
positiva. Estudo da Comissdao Econdmica para a América Latina e Caribe (Cepal) acredita
que em 2009 o PIB da regidao deva crescer 1,9% — uma acentuada desaceleragao,
pela qual o mercado de trabalho ndo deve passar imune. A OIT estima que, com este
indice, a taxa de desemprego urbano na regidao em 2009 suba pela primeira vez desde
2003, entre 7,9 e 8,3% na média anual. (NASCIMENTO, 2009). Por outro lado, a
distribuicdo da renda per capita permanece como um problema que representa grandes
dificuldades no ambito politico na maioria dos paises, adicionado a um baixo nivel de
competitividade internacional e inovagdo produtiva sofrivel. Mesmo com a diminuicao
da taxa de desemprego, permanece como problema a ser enfrentado o incremento do
subemprego e o emprego informal.

Mesmo persistindo os graves problemas de distribuicdo de renda, o importante
crescimento da renda per capita pode significar uma crescente demanda por servicos
educacionais, especialmente por educacao superior, principalmente por tratar-se de um
poderoso instrumento de mobilidade social. O maior crescimento também permite uma
maior disponibilidade de recursos fiscais, que possibilitam o investimento em educacao
como uma opcao estratégica de desenvolvimento dos paises desta regiao.

Portanto, a demanda por educacdo superior na América Latina estd sendo influenciada
pelo incremento da renda per capita, registrada principalmente de 2003 a 2007, e a
necessidade destes paises de desenvolver pessoas com alta qualificacdo, além de
produzir e transferir conhecimento técnico e cientifico, para assim tornar mais efetivo
e sustentdvel seu crescimento econémico. Esses fatores tém contribuido para elevar a
cobertura de educacao superior, considerando a populacdo de 18 a 24 anos na regiao.
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Segundo o Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el
Caribe (2006), a educacao superior cresceu de 1985 a 2005, de 17% a mais, de 31% de
média na regido. Paises como a Argentina, Chile, Costa Rica, Cuba, Panamad, Uruguai e
Venezuela tem alcangado uma taxa média de 40% de cobertura na educagao superior da
populacdo entre 18 e 24 anos, muito préxima do nivel registrado em paises da OCDE. O
Brasil cresceu de 11.3% em 1985 para 23.8% em 2005.

Segundo o Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el
Caribe (2006), o aumento das matriculas na educacao superior, especialmente a partir
da década de 1990, se caracterizam pelo aumento das matriculas tanto nas instituicdes
publicas como privadas, sendo maior nas privadas. O crescimento acelerado do acesso
a educacado superior é resultado de um grande esforco de financiamento das familias,
considerando que durante a década de 1990 o PIB per capita esteve praticamente
congelado. O acesso a educacdo na América Latina tem sido acompanhado de menor
seletividade nos processos de admissdo. As debilidades académicas registradas na
formacdo dos estudantes da educacdo secunddria e a massificacdo da educacao
superior geram um contingente de estudantes com maiores caréncias académicas,
levando a uma maior heterogeneidade na qualidade das Instituicdes. Como resultado
destas tendéncias, se faz necessario redefinir as politicas publicas e instrumentos de
financiamento de forma a enfrentar os novos dilemas e desafios que apresenta este
importante incremento na demanda por educacgao superior.

Existem quatro modalidades de financiamento da educacado superior que prevalecem na
América Latina, que se aplicam de forma diferente em diversas combinagcdes nos paises
da regido, o que demonstra a diversidade de politicas de financiamento e resultados
existentes.

A primeira é o financiamento publico direto, por meio de recursos regulares oferecidos
pelo Estado as Institui¢cdes elegiveis, ou seja, as Universidades Publicas. Chile e Nicardgua
sdo excecgdes, pois as IES também recebem recursos publicos.

A segunda modalidade é o financiamento publico com recursos ndo recorrentes, de
fundos especiais, para atendimento de objetivos especialmente definidos para as IES.
Como exemplo, temos o Programa Universidade para Todos (PROUNI), lancado em 2005,
pelo Ministério da Educacdo do Brasil, que tem como objetivo otimizar o uso de vagas
oferecidas pelas universidades privadas. O objetivo do governo é ter no curto prazo 400
mil estudantes neste sistema, o que no ano de 2006 era de 250 mil estudantes.

A terceira modalidade é o financiamento privado, que ocorre pelo pagamento dos cursos
pelo préprio estudante ou pela familia, ou ainda, por meio de empresas que subsidiam ou
financiam o pagamento dos cursos de graduac¢do ou pds-graduacado de seus empregados,
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também pelo pagamento de programas de pesquisa aplicada. O financiamento ocorre
por meio de doac¢des as IES. Com relacdo as doagdes privadas, destaca-se a estrutura
regulatéria para efetuar as doagdes, que sdo extremamente frageis na maioria dos
paises latino-americanos.

A Ultima modalidade é o modelo misto, que combina o financiamento estatal fixo
baseado em objetivos e metas com o financiamento privado, pago pelos estudantes
ou outros mecanismos de financiamento privado. O caso chileno é exemplo, em que
o proprio setor estatal universitdrio cobra mensalidades, além de obter financiamento
estatal direto.

As transformacgdes necessarias a serem empreendidas pelas universidades da América
Latina para a producao e transferéncia de conhecimentos estdao baseadas na Declaragcao
Mundial da UNESCO de 2006, que faz referéncia a globalizacdo do conhecimento, mas
também em mudancas profundas em suas estruturas académicas e de organizacao, e ndo
somente nas mudancas de conteudos, métodos, tecnologias e gestdo do conhecimento.
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO, CIENCIA E CULTURA, 2006).

Conforme o Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el
Caribe (2006), as reformas em curso ndo sao reformas no modo de pensar, e sim ajustes
técnicos orientados a responder funcionalmente as demandas. Assim, as universidades
latino-americanas enfrentam fortes dilemas, tendéncias e desafios, que devem resolver,
considerar e enfrentar.

2.4 Internacionalizagao das IES

O carater internacional das universidades esta presente desde a idade média, com a
criacdo das primeiras escolas européias. Conforme afirmam Charle e Verger (1996), as
“universitas” contavam com professores e estudantes de diferentes regides e paises,
formando comunidades internacionais, que se reuniam em torno de um objetivo comum:
o conhecimento. Os estudantes e professores partiam em busca do conhecimento,
visitando diversas universidades, em Oxford, Bologna ou Paris, e colavam grau em cada
uma delas. Isso ocorria em funcdo da busca de aventuras, mas ja definia a questao
da universalidade do conhecimento e do importante papel das universidades para a
formacdo de cidaddaos com competéncias globais.

Nos séculos Xll e Xlll estabelece-se o conceito de Universidade na Europa. Castanho
(2000, p. 17) lembra a Escola de Medicina de Salerno, Itdlia, em 1218, como “o primeiro
germe de universidade”, fundada no inicio do século X, seguida da universidade de
Bolonha, em 1088, especializada em direito e, como a mais famosa do periodo, a
Universidade de Paris, criada na segunda metade do século XIl. Desta forma, a difusao

48



o))
o
(@)
(V]
&
(¢))
(Vp)]
ol
N
o
a
0
o™
o
o~
c
~
>
k%)
©
Q.
p©)
S
©
=
9
e
©
e
)
(%]
=3
©
R=
()
©
©
o
S
=)
B
()
o
&
(@]
o
©
S
©
o
n
i,
Qo
9
o
S
D
'_
i e
]
)
L

o-tecnid ¥ SENAL.

A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

do conhecimento se dd por areas de exceléncia: Paris (teologia), Orléans e Bolonha
(direito), Salerno (medicina). Na Renascenca da-se o estimulo para os intercambistas
(Florenga, Cambridge, Basel).

Os séculos XVII e XVIII foram marcados pelo lancamento do “Grand Tour”, onde os
melhores estudantes visitavam ou estudavam na melhores universidades como na
Alemanha, Franca, Itdlia e Gra-Bretanha.

Com a Revolugdo Industrial, no século XIX, outros paises comecam a exportar
intercambistas, a exemplo da China e Japao.

No periodo pés-guerra houve mudanca no conceito de “viagens de estudos”, onde o foco
passou a ser no aprendizado para convivéncia pacifica entre os povos, ou seja, educacao
para a PAZ. Franca e Alemanha iniciaram o movimento de programas governamentais
para intercambio cultural. A énfase foi a reconstrucao dos paises no periodo pds-guerra.

Na América Latina, existe hd mais de 56 anos a Unido de Universidades de América
Latina (UDUAL) formada por uma extensa rede de universidades do México ao Chile, e
uma complexa estrutura de associa¢des de Faculdades, Institutos ou Centros de Pesquisa
em diferentes areas da Ciéncia, destinados a promover a integracdo universitaria
entre os diferentes paises. Regionalmente existem a Associa¢cdo de Universidades do
Meéxico, a Associacdo Colombiana de Universidades (ASCUN), do Conselho Superior das
Universidades de América Central (CSUCA) e cada pais tem uma Associacdo Nacional de
Dirigentes Universitdrios, tais como Associacdao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES) no Brasil ou a Assembléia Nacional de Reitores
do Peru.

No ano de 1978 sdo criadas as primeiras Assessorias de Rela¢Ges Internacionais nas
Universidades Brasileiras. No ano de 1988, o Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras cria o Férum das Assessorias das Universidades Brasileiras para Assuntos
Internacionais (FAUBAI,), que tem como principal objetivo a promoc¢do da cooperagao
internacional como mecanismo para a melhoria do ensino, da pesquisa, da extensao e
da gestdo académica nas instituicdes de ensino superior brasileiras.

Em 1998, no encontro realizado em Paris, a UNESCO determina que a cooperagao
internacional deva ser buscada por todas as IES. Uma universidade que quer marcar
presenca e ter lideranga no campo da educacao superior e no desenvolvimento cientifico
e tecnolégico tem como imperativo, hoje em dia, o incremento de suas relagdes
interinstitucionais e internacionais. A expansao da dimensao internacional da educacao
superior, mais do que uma opc¢ao, é uma responsabilidade de todas as instituicdes para
todos os programas (GACEL-AVILA, 2003).
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Destaforma, adeclaracdoda UNESCO de 1998 recomenda que as IEStomem ainiciativade
internacionalizacdo no lugar de somente reagirem diante das forgas externas resultantes
da globalizacdo, concebendo a cooperagdo internacional como parte integrante das suas
missdes institucionais e, portanto, devem criar mecanismos e estruturas apropriadas
para promové-la e organiza-la. (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO,
CIENCIA E CULTURA, 1998).

O Protocolo de Bolonha, assinado em 1999, marca o inicio da Reforma Universitaria
Européia e pretende alinhar as Universidades da Comunidade Européia quanto a
sua estrutura e duragdo de seus cursos de graduacdo e pds-graduacdo strictu sensu,
conferindo maior possibilidade de intercambio entre estes. Paises como a Franga,
com graduacdo de trés anos, apds os quais o aluno ja ingressava automaticamente no
mestrado, e dois anos apds no doutorado, que duraria apenas mais um ou dois anos,
teve que se adaptar no sistema americano, onde a graduac¢ao dura em torno de quatro
anos, seguida do mestrado de dois e doutorado de mais, no minimo, trés anos. Desta
forma, o sistema LMD (License-Master-Doctorat) Francés, como é chamada a versdo em
uso desde 2002, proporciona aos estudantes maior mobilidade no espaco europeu de
ensino superior. A Alemanha criou novos cursos de graduacado e pds-graduacao de acordo
com a estrutura proposta no Protocolo de Bolonha, sem, no entanto, descartar a antiga
estrutura enraizada de seu ensino superior, co-existindo as duas estruturas. A Espanha
garantiu a mobilidade buscada, que lhes garante o maior nimero de alunos estrangeiros
e maior busca atualmente em termos de intercambios académicos. Assim sendo, ja na
graduacao, devido a norma educacional existente entre paises, o aluno obrigatoriamente
devera cursar pelo menos seis meses do grau universitario em outro pais. Assim, a
experiéncia educacional internacionalizada demonstra seu grau de importancia em
paises com grande destaque na geracdo de conhecimento do mundo.

No Brasil, a internacionalizacdo académica ainda é um desafio, pois apesar do
reconhecimento quanto a sua necessidade, é, no pais, pouco compreendida e menos
ainda financiada.

Paradoxalmente, o ensino superior brasileiro ja vem sendo avaliado pela Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) quanto a sua atuacdo
internacionalizada em nivel de pds-graduacdo. As décadas de 1970 e 1980 foram
marcadas por grande esforco do Brasil em capacitar docentes no exterior em nivel
“strictu sensu”, através das politicas de agéncias como a CAPES e o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg). Hoje, o que observamos em
decorréncia, é o crescimento e grande envolvimento com pesquisas internacionais desses
docentes com experiéncia externa, e uma busca independente de outros docentes a
procura da mesma oportunidade. O apoio das agéncias brasileiras com bolsas especificas
para estes casos é fator decisivo na grande oportunidade de professores freqlientarem
cursos no exterior.
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Para a graduacdo, ndo existe uma politica de incentivo ou orientagdo com objetivos
claros nacionalmente definidos. Ndao ha apoio financeiro significativo para esta
modalidade de intercdmbio, ficando este restrito a alunos que possuem recursos
financeiros familiares. Este ponto de corte na graduacdo é, sem duvida, um dos fatores
gue aumentam o grande fosso existente entre as classes no Brasil. Portanto, o Brasil
abandona a internacionalizacdo da graduacgdo aos auspicios das bolsas dos agentes
externos que trabalham segundo a politica de seu proprio pais. De forma mais objetiva, a
distribuicdo de bolsas para brasileiros por paises estrangeiros (através de seus governos,
universidades, bancos, etc) ndo é algo feito ludicamente. Passa, sim, por interesses de
colocacgao de producgdo do pais no mercado internacional, pela disseminacao lingtiistica
e cultural, mas principalmente pela simpatia pelo pais, tdo necessaria em momentos de
instabilidade da paz internacional.

Nesse contexto, torna-se mister referir-se a uma insercao da universidade no contexto
global, com a finalidade de geracdo de conhecimento de alto nivel e cidadaos com ampla
capacidade técnica e critica, exigindo adaptacdo aos novos perfis de universidade exigidos
e conseqlientemente a busca por parceiros no exterior. Assim, a internacionaliza¢do
académica passaria a ter um cardter ativo, com objetivos nacionais e com subsidios
para efetivacdo destes, numa parceria estreita entre governo e universidades, buscando
os grandes saltos qualitativos da ciéncia por meio da producado da ciéncia e criacdo da
tecnologia em vez de sé absorver tecnologia.

Segundo Gacel-Avila (2003), internacionaliza¢do se refere a um processo de mudancas
organizacionais, de inovacdao curricular, de desenvolvimento profissional do corpo
académico e da equipe administrativa, de desenvolvimento da mobilidade académica
com a finalidade de buscar a exceléncia na docéncia, na pesquisa e em outras atividades
gue sdo parte da funcdo das universidades.

Para Sebastian (2004), ainternacionalizacdo das instituicdes é o processo de introducdo da
dimensdo internacional na cultura e na estratégia institucional, nas funcdes de formacao,
investigacdo e extensao e no processo da oferta e de capacidades da universidade.

Ter atividades internacionais é diferente de ter uma politica de internacionalizacao
institucional, que deve ser parteintegrante do desenvolvimento estratégico dainstituicao.
Portanto, o processo de internacionalizacdo ndo se refere somente a organizacao de
atividades internacionais (seminarios, congressos, programas de intercambio). Ter
programas de intercambio e ter estudantes estrangeiros também nao significa ser uma
instituicdo internacional.

Portanto, a internacionalizacdo é a maneira como os paises respondem aos impactos
do fenémeno da globalizacdo. E a resposta proativa, o conjunto de esforcos das
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universidades para adaptarem-se a um mundo globalizado. A internacionalizacao
promove o reconhecimento, o respeito pelas diferencas e pela identidade cultural,
enquanto a globalizacdo desenvolve a homogeneizacdo. (GACEL-AVILA, 2003).

Segundo Teles (2005), pensar num Brasil maior e soberano é dotar as universidades
de uma dimensado internacional e possibilitar-lhes o intercambio de conhecimento
e experiéncias de forma a propiciar um crescimento qualitativo da graduacdo, pos-
graduacdo e pesquisa, respeitando-se inequivocamente as diversidades culturais.

Diante do acelerado processo de globalizagdo, percebido principalmente nas ultimas
décadas, as IES tiveram que buscar um novo espaco, com niveis de internacionaliza¢do
mais elevados. Trata-se de uma questdo de sobrevivéncia, ou seja, é necessario
internacionalizar para poder competir em niveis de igualdade com as melhores
instituicGes de ensino superior, nacionais e estrangeiras. Torna-se imprescindivel que as
IES estejam preparadas para discutir e oferecer solugdes para os novos desafios.

3 METODOLOGIA

Este estudo tedrico analisou os reflexos da interdependéncia global nas estratégias das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas. A revisdo tedrica focou a interdependéncia
e sociedade global, bem como as conseqiiéncias na transformacdao do trabalho e
mercado de trabalho, o panorama da educacdo superior na América Latina e o processo
de internacionalizacdo das IES. A andlise dos resultados do presente ensaio tedrico
considerou as praticas que possibilitam a insercdo internacional das IES privadas como
estratégia e reflexo positivo da interdependéncia global, de forma a potencializar o
cumprimento da principal missao que é preparar os profissionais para uma sociedade
cada vez mais globalizada.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A crescente internacionalizacdo como resposta das |[ES a uma sociedade interdependente
e global sustenta-se em algumas premissas do cendrio mundial da educac¢do: a educacao
ser o principal elemento de ascensao social e de diminui¢cdo da pobreza estrutural; a
elevacdo da escolaridade das pessoas em todo o mundo cresce a cada ano; na sociedade
capitalista contemporanea, a educacdo é um objeto tanto de necessidade como de
expectativa e desejo, servindo como importante elemento de status social; o conceito e
a pratica da educacdo permanente e continuada encontram-se ainda no estagio inicial
de seu desenvolvimento, porém, seguindo seu curso de expansao alheia as dificuldades
econOmicas e politicas; a taxa de expansao do ensino superior mundial esta muito acima
da taxa de crescimento populacional.
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Considerando este panorama, e de acordo com Gacel-Avila (2003), a internacionalizacio
das IES surge em decorréncia de como os paises estdao respondendo aos impactos do
fendbmeno da globalizacdo, bem como dos esforcos pré-ativos empreendidos pelas
universidades para adaptacdo a um mundo globalizado.

A internacionalizacdo n3do deve ser considerada como atividade periférica e sim como
estratégia das IES para a melhoria da qualidade dos programas de ensino, pesquisa e
extensdao, promovendo, desta forma, a insercdo institucional no contexto mundial
da educacao superior. Por meio dessa visibilidade, a instituicdo pode almejar a
sua interlocucdo com instituicdes e com redes académicas mundialmente renomadas,
ampliando as multiplas oportunidades para toda a sua comunidade cientifica, académica
e administrativa. Como reflexo dessa insercao pode trazer aos estudantes, professores,
pesquisadores e gestores a oferta de novos conhecimentos, novas habilidades, novos
comportamentos que lhes permitam atuar de maneira mais eficaz em contextos
multiculturais.

Com essa idéia, ja se define, imediatamente, quem sdo os atores do processo de
internacionalizacdo. De um lado temos a presenca da equipe académica e administrativa,
ou seja, traz-se o corpo docente, formado por professores e pesquisadores, o corpo
discente, formado por estudantes de graduacao, pds-graduacao, egressos e, de outro, o
corpo administrativo, formado por todos os gestores que decidem e que movimentam
a vida académica. Destaca-se a importancia do envolvimento dos principais gestores
das IES no entendimento e envolvimento pessoal no processo de internacionalizacao,
entendendo ser uma das prioridades institucionais. Porém, ndo se pode deixar de
evidenciar, que além desses atores internos das institui¢cdes, a interlocucdo deve ser
feita também e principalmente em nivel externo, ou seja, com as agéncias de fomento,
com organismos internacionais, com os érgaos de governo, com instituicdes de ensino
superior, com organismos de investigacdo e desenvolvimento. Enfim, para que o processo
de internacionalizacdo seja efetivo e eficaz é fundamental que haja o engajamento de
toda a comunidade interna da instituicdo e a sua interlocucdo com agentes externos e
gue promovam a efetiva acdo internacional.

AcOes de cooperacgao internacional que garantam o intercdmbio de conhecimento e
experiéncias, e propiciem o didlogo cultural e intelectual devem ser desenvolvidas de
maneira planejada, de acordo com uma politica de internacionalizacdo sintonizada com
interesses das IES e os rumos do pais.

O desenvolvimento de uma politica de internacionalizacao eficaz passa pela identificacdo
do nivel de internacionalizagdo em que a instituicdo ja se encontra ou o entendimento
da inexisténcia de acbes dessa natureza. Para tanto, sugere-se que a administracdo
superior, apoiada nos departamentos competentes, elabore um diagndstico a fim de
identificar: parcerias existentes, nimero de acordos e convénios assinados ativos e
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inativos, identificacdo de filiagdo em redes ou associacdes de cooperacao internacional,
levantamento da mobilidade ja existente, tanto de alunos, de professores ou de
pesquisadores. Inclui-se também o levantamento de recursos oriundos de fontes
de financiamento estrangeiros, levantamento das dificuldades externas ou internas,
tais como auséncia de infra-estrutura, auséncia de pessoal qualificado, auséncia de
um departamento encarregado da gestdo da cooperacdo internacional e assim por
diante. Esse diagndstico tem o objetivo de estabelecer algumas bases sobre o nivel de
internacionalizacdo em que ainstituicdo ja atingiu e contribuird com o estabelecimento de
uma politica estruturada, planejada e com metas mais efetivas para a internacionalizacao
institucional.

Apartirdodiagndstico, sugere-seaelaboracdaodo planodeacdo paraainternacionalizacao
institucional, conforme sugere os estudos de Sebastian (2004). Este autor propde as
seguintes fases: justificativa do plano de acao, objetivos para a cooperacao internacional,
ambitos e modalidades da cooperacdo, metas e indicadores do cumprimento do
plano, instrumentos para a cooperacao, financiamento do plano e das ac¢des, gestao
do plano, difusdo dos resultados e avaliagdo dos impactos. Na elaboracdo do plano,
é imprescindivel o envolvimento da principal lideranca e comunidade relacionada. A
guantidade e qualidade das a¢Ges relacionadas a cooperagdo internacional devem ser
adequadas aos interesses e potencialidades de cada IES.

A execucgdo do plano pressupde o acompanhamento deste, com o objetivo de avaliar o
seu resultado e a sua eficiéncia dentro e fora da instituicdo. Deve-se ter em conta, para
realizar a avaliacdo da cooperacgdo internacional alguns dos itens propostos por Sebastian
(2004): “caracterizacdo da instituicdo, caracterizacdo da unidade gestora da cooperacao
internacional, estratégias para a cooperacdo, atividades de cooperacao, financiamento,
resultados e impactos obtidos, debilidades e mudancgas necessarias.”

A efetividade do processo de internacionalizagdo de uma IES pressupde a¢des e metas
planejadas para todos os seus ambitos de atuacdo. Pode-se, certamente, eleger alguns
como prioritdrios, com a¢des mais imediatas, mas deve-se avancar como um todo, para
gue os resultados também sejam sentidos por todos os atores.

O quadro 1 apresenta as praticas por ambito de atuacdo e atores envolvidos, que
possibilitam a insercdo internacional das IES privadas como estratégia e reflexo positivo
da interdependéncia global, de forma a potencializar o cumprimento da principal missdo
que é preparar os profissionais para uma sociedade cada vez mais globalizada.
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Ambito de Atuagio

Atores Envolvidos

Praticas

Gestao
Universitaria

Graduacao

Pés-Graduacao

Gestores

Estudantes

IES

Estudantes

Docentes

IES

Troca de informacdes e experiéncias, participacdo
em féruns de discussao, programas de capacitacdo,
assessorias, consultorias. Todos voltados para o
desenvolvimento de uma politica de cooperacao
internacional.

Realizagdo de programas de mobilidade académica
de curta duracdo (um semestre), cursos de
dupla titulacdo, formacdo complementar, cursos
profissionalizantes,  atividades  profissionais
remuneradas ou ndo, cursos de linguas
estrangeiras, estagios profissionais, entre outros.

A ampliagdo de oferta de cursos, a atualizagdo e a
inovagao curricular, a moderniza¢do dos métodos
e praticas de ensino, tanto feito com a saida dos
professores brasileiros ao exterior tanto com a
presenca de professores estrangeiros aqui no
Brasil

Identificacdo de informacdes e editais sobre bolsas
de estudos e oportunidades, e especialmente,
deve usar os canais internos de comunicacdo para
assegurar que a informacdo esteja atingindo o
publico interessado. A instituicdo deve ser tomada
como referéncia para a obtencdo de dados e
de informacdes corretas e pontuais sobre as
possibilidades de qualificacdo no exterior.

Cooperagdao para a formagdo e para o
fortalecimento do corpo da pds-graduacgao,
buscando as melhores oportunidades de
qualificagdo no exterior, sejam elas bolsas de
estudos para mestrados e doutorados, doutorados
sandwich, ou, em se tratando de fortalecimento,
a inclusdo de professores estrangeiros nos cursos
de pds-graduacdo, oferta de cursos em parceria,
modulos internacionais desenvolvidos no pais e
no exterior, programas bilaterais de formacao e
de investigacao.

Quadro 1: Praticas de Internacionalizacdo por Ambito de Atuacdo das IES (cont.)
Fonte: Adaptado de Stallivieri (2004)
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Ambito de Atuacgdo | Atores Envolvidos Praticas

Formacdo de pesquisadores, a mobilidade, a
permuta de informacdes, a realizacdo de eventos
cientificos, o desenvolvimento de centros de
Estudantes pesquisa, a melhoria da infra-estrutura, aquisicao
de equipamentos para pesquisa, a participacdo
em redes de investigacdo até as atividades de
(Pesquisadores) | transferéncia de tecnologia, projetos conjuntos
de pesquisa, tudo pode e deve ser feito com
a participacdo de agentes, de recursos e de
instituicOes internacionais.

Pesquisa Docentes

Difusdo das acdes culturais, com grupo folcldrico,
apresentagdes culturais de grupos estrangeiros na
Gestores universidade, programas de educagdo continuada,
veiculagao internacional universidade-empresa,
participagdo em organizagdes estrangeiras, e,
Estudantes acima de tudo, oferta de curso com vistas ao
desenvolvimento regional e nacional com a
participacdo de competéncias estrangeiras.

Extensao Docentes

Quadro 1: Praticas de Internacionalizacdo por Ambito de Atuacdo das IES
Fonte: Adaptado de Stallivieri (2004)

Muitas sdo as praticas possiveis para o desenvolvimento de parcerias internacionais.
Cabe a cada IES elaborar um diagndstico a fim de identificar o seu perfil, os seus objetivos,
destacar suas areas fortes ou de maior fragilidade.

Dessa forma, pode-se partir em busca de parcerias alternativas e complementares que
auxiliem na resolucdo de problemas. Se esse nao for o caso, pode-se buscar parcerias
prospectivas para a visibilidade e inser¢do internacional, trazendo aos atores envolvidos
como aos estudantes, professores, pesquisadores e gestores a oferta de novos
conhecimentos, novas habilidades, novos comportamentos que lhes permitam atuar de
maneira mais eficaz em uma sociedade interdependente e contextos multiculturais.
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Destaca-se a necessidade do fortalecimento e a consolidacdo de uma cultura
de internacionalizagdo no interior das IES, significando que, para pensar em
internacionalizacdo, a universidade tem que preparar seus alunos, docentes e
funciondrios para este conceito.
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Portanto, infere-se que a internacionalizagdo deve ser incluida nos planos estratégicos
das IES, devendo ter uma politica definida para sua implantagdo, com metas e prazos
bastante claros, de conhecimento de todas as partes interessadas e fazendo parte dos
documentos institucionais e mais importante, de suas diretrizes estratégicas.

5 CONCLUSAO

Uma organiza¢dao educacional, a exemplo de outras organiza¢des, necessita ajustar-
se continuamente as demandas ambientais, tanto internas como externas. Como
sistema aberto, as IES estdo sujeitas as influéncias externas do mercado educacional
competitivo. Esta realidade pressupde uma Universidade mais competitiva, mais flexivel,
mais atualizada e com uma aguda capacidade proativa para gerar ciéncia, tecnologia
e capacidade para acompanhar as drasticas e dramdaticas mudangas no ambiente
multidimensional dos negécios numa perspectiva globalizada.

A internacionalizacdo universitaria é certamente um dos grandes desafios do Brasil.
Constata-se que os paises da Europa articulam sua educagdao emtorno de um espago comum
Europeu de qualidade, garantindo a desenvoltura internacional de seus alunos, formando
cidadaos criticos com visao globalizada, prontos para o enfrentamento das exigéncias do
mercado de trabalho, assim como garantindo o desenvolvimento de pesquisas conjuntas,
bem como a produ¢do do conhecimento voltado para a garantia da soberania de seu
bloco. No Brasil, o ensino superior ja vem sendo avaliado pela CAPES quanto a sua atuagao
internacionalizada em nivel de pds-graduacdo. Para a graduagao, inexiste uma politica de
incentivo ou orientacdo com objetivos claros nacionalmente definidos.

Entende-se que a educacdo superior tem um papel fundamental para a transformacgao
desta realidade, com o melhoramento da qualidade de vida das populag¢des, a promog¢ao do
bem-estar social, a promogao da democracia e da igualdade de acesso a ciéncia, educagao
e cultura. Estes objetivos “sociais da universidade” aliados ao compromisso de contribuir
para a competitividade das organizagdes atuantes em uma sociedade interdependente e
globalizada exigem das IES um posicionamento estratégico rumo a internacionalizagao.

Sabe-se que para atender as expectativas e demandas do setor privado, tanto para postos
operativos ou administrativos, existe uma preferéncia para profissionais egressados que
tenham tido experiéncias educacionais, de graduag¢do ou pds-graduagao em universidades
estrangeiras. O aluno com experiéncia internacional tem curriculo privilegiado e
conhecimento amplo que lhe garante as melhores colocagdes no mercado de trabalho.

Internacionalizagdo ndo deve ser considerada um modismo ou uma atividade periférica
das IES. Deve ser entendida e efetivamente implantada como estratégia de melhoria da
qualidade do processo educacional e pressupde o envolvimento de todos os agentes,
devidamente liderado pela principal lideranga. Portanto, necessita de um plano
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estratégico de internacionalizacao, envolvendo a¢des em todos os ambitos de atuacdo
das IES, com mecanismos objetivos de avaliacdo dos resultados e eficiéncia deste
processo dentro e fora da instituicao.

E importante ressaltar também a necessidade, diante dos itens de internacionaliza¢do
propostos na reforma da Educagdo, que sejam tracadas politicas objetivas para atuagao
conjunta do Estado e das Universidades, com financiamento especifico, que garantam a
soberania educacional do pais.

Dessa forma, a internacionalizagdo exige das IES ousadia, visdo global, estratégias, metas
e praticas adequadas que garantam o intercambio de conhecimento e experiéncias
para todos os atores envolvidos, refletindo no crescimento qualitativo da graduacao,
pos-graduacdo e pesquisa, no desenvolvimento das organizagGes que recebem estes
profissionais e no aumento da soberania do Pais.

REFERENCIAS

ALBUQUERQUIE, J. A. G. A alca na politica externa brasileira. Politica Externa. S3o Paulo,
v. 10, n. 2, 2001.

BRAGWATI, Jagdish. Em defesa da globalizagao: como a globalizacao estd ajudando
ricos e pobres. Rio de Janeiro: Record, 2004.

CASTANHO, Sérgio E. M. A universidade entre o sim, o ndo e o talvez. In: VEIGA, llma
Passos Alencastro; CASTANHO, Maria Eugénia L. M. (Org.). Pedagogia universitaria: a
aula em foco. 2. ed. Campinas : Papirus, 2000. cap. 1, p. 13-48.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 10. ed. S3o Paulo: Paz e Terra, 2007.
CHARLE, C.; VERGER J. Histéria das universidades. Sdo Paulo, UNESP. 1996

CHERMANN, Luciane de Paula. Cooperagdo internacional e universidade: uma nova
cultura do contexto da globalizagdo. Sao Paulo: EDUC, 1999.

GACEL-AVILA, Jocelyne. La Internacionalizacién de la educacién superior: paradigma
para la ciudadania global. Guadalajara: CUCSH, 2003.

IANNI, Octavio. A sociedade global. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 1992.

58



o))
o
(@)
(V]
&
(¢))
(Vp)]
ol
N
o
a
0
o™
o
o~
c
~
>
k%)
©
Q.
p©)
S
©
=
9
e
©
e
)
(%]
=3
©
R=
()
©
©
o
S
=)
B
()
o
&
(@]
o
©
S
©
o
n
i,
Qo
9
o
S
D
'_
i e
]
)
L

o-tech il = SENAI;:

A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO
ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA'Y

EL CARIBE. Informe sobre la educacion superior en América Latina y el Caribe 2000-
2005. Caracas, 2006. Disponivel em: <http://www.lIESALC.unesco.org.ve/publicaciones/
Boletin-InformeES.htm>. Acesso em: 16 jun. 2009.

INSTITUTO INTERNACIONAL DA UNESCO PARA A EDUCACAO SUPERIOR NA AMERICA
LATINA E NO CARIBE. Declaragao final da conferéncia regional de educagao superior
na América Latina e no Caribe (CRES). 2008. Disponivel em: <www.brasilia.unesco.org/
areas/educacao>. Acesso em: 20. jun. 2009.

NASCIMENTO, Alexandre Costa. OIT estima 50 milhdes de desempregados no mundo.
Gazeta do Povo, Curitiba, 29 jan. 2009. Disponivel em: <http://portal.rpc.com.br/
gazetadopovo/economia>. Acesso em: 15 set. 2009.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCAGAO, CIENCIA E CULTURA.
Declaragao Universal sobre bioética e direitos humanos. Portugal, 2006. Disponivel
em: <http://unesdoc.unesco.org>. Acesso em: 24. jun. 2009.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCAGAO, CIENCIA E CULTURA.
Declaragao de Salamanca sobre principios, politica e praticas na area das
necessidades educativas especiais. 1998. Disponivel em <http://unesdoc.unesco.org>.
Acesso em: 17 jun. 2009.

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (Brasil). Relatério panorama laboral
sobre o desemprego na América Latina e Caribe, 2008. Disponivel em: <www.oitbrasil.
org.br/panorama_laboral_2008>. Acesso em: 25. jun. 2009.

SCHAFF, Adam. A Sociedade informatica. 4. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995.

SEBASTIAN, Jesus. Cooperacion e internacionalizacion de las universidades. Buenos
Aires: Biblos, 2004.

STALLIVIERI, Luciane. Estratégias de internacionalizagdao das universidades brasileiras.
Caxias do Sul: EDUCS, 2004.

TELES, A. C. T. O. Internacionaliza¢do académica: um percurso de desafios. Revista da
UFG. Goias, v. 7, n. 2, dez. 2005. Disponivel em: <http://www.proec.ufg.br/revista_
ufg>. Acesso em: 10. jul. 2009.

59



o))
o
(@)
(V]
&
(¢))
(Vp)]
ol
N
o
a
0
o™
o
o~
c
~
>
K2
©
o
p©)
S
©
=
9
e
©
e
)
(%]
=3
©
£
()
©
©
o
S
=)
B
()
o
&
(@]
o
©
S
©
o
n
i,
Qo
9
o
c
D
'_
i e
]
)
Ll

A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

SOBRE O AUTOR

Elisa Justino

Graduada em Administracdo de Empresas pela FURB - 1984. Especialista em
Desenvolvimento de Recursos Humanos pela FURB e Gestores de Instituicdes
de Ensino Técnico pela UFSC. Mestranda em Administra¢do Estratégica — PUC/
PR. Aperfeicoamento Internacional em Gestdo e Administracdo de Formagdo
Profissional, na Alemanha - 1994. E funcionaria do SENAI/SC desde 1980,
atualmente é Diretora Adjunta do SENAI/SC em Joinville, facilitadora do
nucleo téxtil e coordenadorade cursos na darea téxtil e de moda. Docente da
disciplina de metodologia cientifica e da pesquisa em curso de pds-graduagao,
especificamente na elaboragdo de relatérios de gestdao (PNQ), desde 2006.
Foi examinadora do Prémio Nacional da Qualidade nos ciclos de 2003 a 2006.
Examinadora voluntdria do Prémio Catarinense de Exceléncia nos ciclos 2005 e
20006. Examinadora Voluntaria Senior e Instrutora do Prémio Catarinense para
Exceléncia nos ciclos 2005 e 2006. Avaliadora interna do Modelo de Gestdo para
Exceléncia do SENAI/SC de 1998 a 2005. Consultora atuante para programas
de organizagdes como Fundagdo Nacional da Qualidade e MCE. Palestrante em
entidades como: Associagdes Comerciais e Industriais e Ajorpeme. Atua como
consultora e lider de projetos de implantagdo de Sistemas de Gestdo, baseado
nos modelos de exceléncia (PNQ, MCE).

E-mail: elisa@sc.senai.br

60




