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RESUMO

O papel da disrupgéo tecnolégica na transformacgéo do ambiente de negdcios e seus desafios para empresas
consolidadas tém sido amplamente discutidos nas Ultimas décadas. Nesse cenario, 0 comportamento
empreendedor pode ser crucial para moldar respostas estratégicas efetivas dessas organiza¢des diante de
contextos de disrupgcdo. Este artigo explora a intersecdo entre esses temas, disrup¢do tecnoldgica e
comportamento empreendedor, baseando-se nos estudos de Filion (1993) e de Si e Chen (2020). A
metodologia da pesquisa € exploratéria, qualitativa e bibliografica. Os resultados indicam que caracteristicas
pessoais de empreendedores e empreendedoras podem influenciar as respostas estratégicas a disrupcao.
Conclui-se que pesquisas futuras devem explorar o impacto de fatores comportamentais na capacidade
empreendedora de lidar com inovagdes disruptivas e a disrupgéo tecnoldgica, contribuindo para a literatura
nas areas de estratégia, tecnologia e comportamento organizacional.

Palavras-chave: comportamento empreendedor. disrup¢éo tecnoldgica. Inovagéo.

ABSTRACT

The role of technological disruption in transforming the business environment and its challenges for established
companies have been widely discussed in recent decades. In this scenario, entrepreneurial behavior can be
crucial in shaping effective strategic responses of these organizations in the face of disruption contexts. This
article explores the intersection between these themes, technological disruption, and entrepreneurial behavior,
based on the studies of Filion (1993) and Si and Chen (2020). The research methodology is exploratory,
qualitative, and bibliographic. The results indicate that personal characteristics of entrepreneurs can influence
strategic responses to disruption. It concludes that future research should explore the impact of behavioral
factors on the entrepreneurial capacity to deal with disruptive innovations and technological disruption,
contributing to the literature in the areas of strategy, technology, and organizational behavior.

Keywords: Entrepreneurial Behavior. Technological Disruption. Innovation.
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1 INTRODUCAO

A emergéncia e consolidacdo da teoria da inovacdo disruptiva, desde sua conceituacdo por
Christensen em 1997, desencadeou um extenso debate académico e préatico sobre o impacto e a
gestdo das tecnologias disruptivas no cenario empresarial global. Este fenbmeno, caracterizado
pela introdugdo de tecnologias que inicialmente atendem a nichos de mercado menos exigentes,
mas eventualmente remodelam industrias inteiras, desafiando os incumbentes e redefinindo
padrdes de competitividade, constitui o cerne da disrupgéo tecnolégica (CHRISTENSEN, 1997; SI
& CHEN, 2020).

Em virtude de sua relevancia, a disrupgéo tecnoldgica se tornou um campo fértil para investigacdes
académicas, buscando compreender ndo apenas as dinamicas tecnoldgicas subjacentes, mas
também as implicacdes estratégicas e organizacionais para as empresas e 0s empreendedores. A
literatura existente abrange uma gama de perspectivas, incluindo as condi¢cdes sob as quais as
inovacOes disruptivas emergem, 0s processos através dos quais elas deslocam tecnologias
existentes, e as estratégias que os incumbentes e novos entrantes podem adotar em resposta
(BOWER & CHRISTENSEN, 1995; SI & CHEN, 2020).

Este artigo visa contribuir para esse corpo de conhecimento, focando especificamente na
interseccgédo entre disrupgéo tecnoldgica e comportamento empreendedor. O problema investigado
centra-se em como as caracteristicas e comportamentos dos empreendedores influenciam a
capacidade de identificar, responder e explorar oportunidades geradas pela disrupcao tecnoldgica.
Reconhece-se que, enquanto as tecnologias disruptivas oferecem oportunidades significativas para
a criacdo de novos mercados e a reconfiguracdo de setores existentes, elas também apresentam
desafios consideraveis, exigindo uma reavaliacdo das estratégias empresariais e modelos de
negoécios (CHRISTENSEN & RAYNOR, 2003; MARKIDES, 2006).

7

O objetivo deste estudo € examinar a relagdo entre disrup¢do tecnoldgica e comportamento
empreendedor, com um enfoque particular nos fatores individuais que influenciam a capacidade dos
empreendedores de navegar no contexto de inovacdes disruptivas. Através da analise de modelos
tedricos estabelecidos e evidéncias empiricas, buscamos identificar os tragos comportamentais e
estratégias que facilitam a adaptacdo e o sucesso em ambientes caracterizados pela disrupcao

tecnoldgica.
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Para alcancar este objetivo, o artigo esta estruturado da seguinte forma: apds esta introducao, a
secao 2 discute o conceito de disrupc¢ao tecnolégica, destacando as principais contribuicbes teoricas
e evolucdes do termo. A secdo 3 explora o0 comportamento empreendedor, enfatizando os atributos
e competéncias que distinguem os empreendedores bem-sucedidos no contexto de inovacao
disruptiva. Na sec¢éo 4, estabelece-se uma correlacéo entre os conceitos de disrupcao tecnoldgica
e comportamento empreendedor, utilizando-se de modelos existentes para ilustrar como os fatores
individuais influenciam a capacidade empreendedora frente a disrupgdo. Finalmente, a secdo 5

conclui o artigo, resumindo as principais descobertas e sugerindo dire¢cdes para futuras pesquisas.

Este estudo contribui para a literatura em estratégia e empreendedorismo ao elucidar como
empreendedores podem efetivamente responder a disrupc¢ao tecnoldgica, oferecendo insights para
académicos, praticantes e formuladores de politicas interessados na dinamica de inovacdo e

transformacéo industrial.

2. DISRUPCAO TECNOLOGICA

A trajetoria da inovacao disruptiva, desde sua concepg¢do com a publicacdo de "O Dilema do
Inovador" por Christensen em 1997, tem se expandido e se aprofundado ao longo de mais de duas
décadas. Essa teoria tornou-se um marco no estudo da inovacao, destacando-se por seu impacto

substancial nas préticas e paradigmas estabelecidos dentro do campo (SI; CHEN, 2020).

A discusséao sobre a disrupgao tecnolédgica permeia extensivamente a literatura académica, onde
autores como Christensen (1997), Morone (1993), Bower e Christensen (1995), Bitindo e Frohman
(1981), e SEST-Euroconsult (1984) distinguem duas categorias de tecnologia: as sustentadoras e
as disruptivas. As primeiras referem-se a inovagdes incrementais que aprimoram o desempenho
das tecnologias pré-existentes, enquanto as Ultimas introduzem novos paradigmas de valor de
mercado, potencializando o deslocamento das tecnologias vigentes. Si e Chen (2020) elucidam que
a disrupcao tecnoldgica inicia em nichos de mercado menores, expandindo-se progressivamente

para desafiar as corporagdes ja estabelecidas.

As tecnologias disruptivas sd@o essenciais para o processo de inovacdo, onde lideres que
conseguem desenvolver e aproveitar tecnologias emergentes, estabelecendo ou dominando novos
mercados, conseguem incrementar significativamente sua performance (CHRISTENSEN, 2013;
NAGJI; TUFF, 2012). Segundo Christensen (1995), tecnologias sdo os meios pelos quais

organizacdes transformam recursos variados em produtos e servicos de valor agregado maior.
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A ideia de tecnologia disruptiva evoluiu, abarcando agora a no¢do mais ampla de inovacéo
disruptiva, que vai além das meras rupturas tecnoldgicas para incluir inovacdes em produtos e
modelos de negécios (CHRISTENSEN, C. M.; RAYNOR, M. E., 2003; HANG, C. C.; CHEN, J.; YU,
D., 2015; MARKIDES, C., 2006). Apesar desta expansao conceitual, as variantes do conceito retém
a esséncia da ideia original de disrupgéo tecnolégica (ALBERTI-ALHTAYBAT, L. V. et al., 2019).

Disrupgbes tecnoldgicas introduzem novas dimensfes de desempenho, anteriormente n&o
competidas, alterando assim o status quo do mercado principal (DANNEELS, 2004). Ademais, uma
nova tecnologia pode inicialmente apresentar um desempenho inferior em comparagdo as
tecnologias estabelecidas, mas adquirir posicdo em um nicho de mercado ou um novo mercado
devido a outras caracteristicas valorizadas pelos consumidores, como custo menor, simplicidade,
conveniéncia e acessibilidade (CHRISTENSEN, 1997).

Uma constante nos negdcios € a dificuldade das empresas lideres em manter sua posi¢éo diante
de mudancas tecnolégicas ou de mercado. Isso ocorre frequentemente porque as empresas tendem
a focar nas necessidades imediatas de seus clientes, negligenciando, muitas vezes, a inovagéo
disruptiva (BOWER; CHRISTENSEN, 1995).

Outra barreira para lideres empresariais na adocéo de tecnologias disruptivas € que a inovacdo
disruptiva geralmente ndo parece financeiramente atraente para empresas estabelecidas. A
projecdo de mercados futuros para inovacdes disruptivas é frequentemente nebulosa devido a
aparente limitacdo de ganhos nos estagios iniciais dentro dos mercados estabelecidos. A
perspectiva de crescimento dessas inovagdes é complicada pela dimenséo reduzida dos mercados
emergentes, que ndo parecem justificar investimentos iniciais significativos, criando um cenario de
incerteza quanto a viabilidade econd6mica a longo prazo (CHRISTENSEN, 1997; HENDERSON, R.,
2006; CORSI, S.; DI MININ, A., 2014). A ado¢ao de uma abordagem inovadora e disruptiva pode
exigir que os empreendedores tomem decisbes complexas, resultando em investimentos
significativos em transformagdes estruturais organizacionais ou no desenvolvimento de novas
competéncias. Esses investimentos s@o frequentemente caracterizados por um alto grau de
irreversibilidade, dificultando a recuperacéo dos recursos aplicados caso os resultados ndo atendam
as expectativas (HUFF, A. S. et al., 1992; OSIYEVSKYY, O.; DEWALD, J., 2015).

O desafio enfrentado pelos lideres organizacionais é amplificado pela complexidade do ambiente

em que suas empresas operam. Elas estéo inseridas em ecossistemas de inovagéo, caracterizados
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por sua complexidade, dinamismo, adaptabilidade e né&o linearidade, com retroalimentacdes e
distarbios que alteram o contexto, as oportunidades e o desenvolvimento de novas tecnologias. O
impacto desses desenvolvimentos tecnoldgicos pode variar desde transformacdes significativas até
efeitos marginais. A natureza disruptiva dessas tecnologias reside na capacidade de alterar
profundamente aspectos sociais, praticas empresariais e a dindmica de criacdo de valor
(SCHUELKE-LEECH, 2017).

A revisdo da literatura académica sobre o tema nas ultimas décadas revela que a interpretacéo do
conceito de inovagdo disruptiva é frequentemente subjetiva, gerando incertezas sobre seu
significado exato, o que efetivamente seréa disruptivo e por quais agentes (KUOKKANEN, H. et al.,
2019; NAGY, D. et al.,, 2016). A ambiguidade associada ao termo "disrup¢cao" pode levar a
equivocos na classificacdo de outros tipos de inovagcao como disruptivas (CHRISTENSEN, C. M. et
al., 2018; KLENNER, P. et al., 2013; MOLINA-MORALES, F. X. et al., 2019; WILSON, C.; TYFIELD,
D., 2018).

A disrupcéo tecnoldgica exige uma nova abordagem estratégica e uma mudancga na atuagao dos
gestores. A empresa precisa nao apenas adaptar suas capacidades existentes a nova tecnologia,
mas também desenvolver novas capacidades e estruturas organizacionais para explorar a
disrupcao de forma eficaz (BOWER; CHRISTENSEN, 1995; MARKIDES; 2006).

Startups e empresas iniciantes que adotam tecnologias disruptivas possuem uma posicdo Unica, ja
gue nao carregam as estruturas de custo elevado de seus concorrentes estabelecidos. Isso as torna
mais atraentes para os mercados emergentes e confere a elas uma vantagem competitiva ao
desafiar empresas consolidadas (BOWER; CHRISTENSEN, 1995). De fato, como destacam Wash
e Kirchoff (2000, p. 321), "existem numerosos exemplos que demonstram que as tecnologias
disruptivas, de fato, criam novas industrias que, eventualmente, substituem os mercados antigos -

uma manifestacdo da destrui¢do criativa schumpeteriana”.

As caracteristicas individuais surgem como elementos fundamentais na modulag&o das respostas
organizacionais as dindmicas da disrupcdo. Com base na revisédo da literatura, Si e Hui (2020)
categorizaram cinco categorias de fatores individuais que podem influenciar a capacidade
empreendedora de lidar com a disrup¢ao tecnolédgica: percepcao da disrupcdo, inércia, modelos

mentais, experiéncia e competéncias.
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A andlise dos estudos selecionados por Si e Chen (2020) identificou cinco categorias de fatores

individuais que podem influenciar a capacidade empreendedora de enfrentar a disrupcéo

tecnoldgica: percepcéao da disrupcao, inércia, modelos mentais, experiéncia e competéncias.

Tabela 1 — Fatores individuais de influéncias

Cultural; Gestao

psicolégicas, culturais
ou gerenciais que levam
a resisténcia a mudancga
e a preferéncia pelo

status quo.

Fatores
Caracteristicas Explicacao Exemplos
Individuais

Percepcao da Risco; Refere-se a visédo do Um empreendedor no setor de

Disrupcao Oportunidade gestor sobre a inovagdo | transporte individual que, ao
disruptiva, como um invés de ver os aplicativos de
risco ou uma carona como uma ameagca, 0S
oportunidade, e enxerga como uma
influencia a estratégia oportunidade e cria um servigo
de resposta da de entrega que os integra.
organizagao.

Inércia Psicoldgica; Incluem barreiras Empreendedores de uma

startup de educacgédo que lutam
contra a inércia de métodos
tradicionais de ensino, propondo
e implementando técnicas de
aprendizado gamificadas e

personalizadas.

Modelos Mentais

Flexibilidade;
Rigidez

A rigidez nos modelos
mentais dos gestores
pode impedir a resposta
eficaz a inovacgéo
disruptiva e limitar a
capacidade de

adaptacéao.

Um gestor com longa
experiéncia no varejo que
inicialmente resiste ao e-
commerce, mas eventualmente
adapta o modelo de negécio
para incorporar uma plataforma

online integrada.
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Experiéncia Experiéncia no As experiéncias Empreendedores de uma fintech
Setor; passadas dos gestores | que, utilizando seu histérico no
Experiéncias em sua prépria indUstria | setor financeiro tradicional,
Passadas ou em outras, bem inovam com solucdes de
COMO SUCESSOS OU pagamentos moveis e
fracassos anteriores, blockchain, desafiando os
afetam a flexibilidade grandes bancos.
cognitiva e a disposicéo
para inovar.
Competéncias Capacidade Habilidades como Uma fundadora de uma startup
Adaptativa, capacidade adaptativa, de tecnologia verde que lidera
Gerencial; competéncia gerencial, pelo exemplo, mostrando
Lideranca; lideranca e a habilidade | adaptabilidade ao pivotar o foco
Deixar o de se desvencilhar de do negécio de solugdes de
Passado; praticas passadas séo energia solar para infraestrutura
Conhecimento fundamentais no de recarga de veiculos elétricos,
contexto de inovacgéo em resposta as tendéncias do
disruptiva. mercado.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos estudos de Si e Chen (2020).

Estas observacdes sugerem que a disrupgdo tecnolégica € um processo complexo, repleto de

s

desafios e oportunidades. O papel do empreendedor é central nesse contexto, pois, como
Schumpeter (1942) apontou, é o empreendedor quem "desestabiliza a ordem econémica existente
pela introdug&o de novos produtos e servigos, criando novas formas de organizagéo ou explorando
Novos recursos materiais". A capacidade do empreendedor de perceber oportunidades em meio as
mudancgas e responder a disrupcdo tecnolégica com inovacdo e agilidade € fundamental para

moldar o futuro.
3. COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR

O empreendedorismo é amplamente reconhecido por seu potencial de transformar cenérios
econdmicos, gerando um interesse continuo na identificacdo e compreensao dos tracos que

caracterizam um empreendedor. No entanto, a natureza abstrata desses tracos torna o estudo do
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empreendedorismo particularmente complexo (CAMARA; ANDALECIO, 2012; BARROS;
PEREIRA, 2008).

A esfera do comportamento empreendedor tem sido objeto de estudo de inUmeros académicos que
buscam desvendar as dindmicas que impulsionam o fendmeno empreendedor. "Enquanto os
economistas associam empreendedores a inovacdo, o0s behavioristas se concentram nas

gualidades criativas e intuitivas dos mesmos" (FILION, 1998).

Filion (1998, p. 3) destaca que Schumpeter foi pioneiro no campo do empreendedorismo,
associando-o diretamente a inovacdo. Schumpeter (1928) argumentava que "o cerne do
empreendedorismo esta na percepgdo e exploracdo de novas oportunidades no ambito dos
negécios [...] envolvendo sempre a introducdo de recursos nacionais a novas combinacgdes."
Portanto, o empreendedor é aquele que inova ao introduzir novos métodos de producao,
equipamentos, mercados, reorganizar a industria e/ou criar novos recursos de suprimentos
(GARTNER, 1989).

A abordagem econdmica para explicar o empreendedorismo apresenta limitacdes quando se busca
por modelos que ndo sao quantificaveis. Foi explorando essas limitagdes que se abriu espaco para
o estudo do comportamento empreendedor sob a Gtica dos behavioristas, que incluem psicdélogos,

psicanalistas, socitlogos e outros especialistas em comportamento humano (FILION, 1998).

Dentro do contexto do comportamento empreendedor, varios autores behavioristas, comegando por
McClelland (1971), se esforcaram para definir as caracteristicas do empreendedor. Entre os tragos
mais frequentemente citados estdo a inovacdo, lideranga, disposicdo para assumir riscos
calculados, independéncia, criatividade, energia, persisténcia, originalidade, otimismo, foco em
resultados, flexibilidade, inventividade, necessidade de realizagdo, autoconhecimento,
autoconfiangca, compromisso de longo prazo, tolerdncia & ambiguidade e incerteza, iniciativa,
capacidade de aprendizado, uso eficiente de recursos, sensibilidade aos outros, determinagéo,
confianca nas pessoas e o0 uso do dinheiro como medida de desempenho (HONM; TEIXEIRA, 2011;
COOLEY, 1990; LENZI, 2008; DORNELAS, 2008; TIMMONS; MORRISSON, 1998; MAN; LAU,
2000). Por outro lado, a auséncia dessas caracteristicas empreendedoras pode limitar o potencial
empreendedor dos individuos, dificultando a criacdo e o desenvolvimento de novas empresas e

comprometendo a sustentabilidade desses negécios (ZAMPIER; TAKAHASH, 2011).
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Armond e Nassif (2009) destacam um aspecto interessante ao apontar que, ao adotar uma
perspectiva comportamental, assume-se que o empreendedor ndo € alguém com caracteristicas
fixas, mas sim alguém que age de maneira especifica. Em geral, ndo existe um conjunto de

caracteristicas universais aplicaveis a todos os empreendedores (BHIDE, 2002).

O estudo do comportamento empreendedor também reconhece o empreendedorismo como um
fenbmeno social, influenciado pelo contexto em que os empreendedores atuam. Isso é evidenciado
pelo trabalho de Filion (1998), que observou que as caracteristicas dos empreendedores estdo
vinculadas a natureza social da atividade empreendedora. O comportamento humano reflete o
ambiente em gue foi moldado. As caracteristicas do empreendedor sdo parcialmente determinadas
pela sua percepcao do ambiente em que estéa inserido, mudando conforme o ambiente evolui para
permitir sua adaptacdo. Essas caracteristicas também sao influenciadas pela personalidade do
individuo, resultando em um conjunto de tracos quase Unico e exclusivo (SILVA; FONSECA,
ARAUJO, 2015). N&o se identifica um tipo especifico de personalidade empreendedora, uma vez
gue pessoas com diferentes personalidades tém se mostrado eficazes ao enfrentar desafios
empreendedores (DRUCKER, 2000).

7

Esse ponto de vista é reforcado por Souza (2005), que concluiu que "o comportamento do
empreendedor € influenciado pelo contexto e momento histérico, bem como por seus valores e
conduta". Esse reconhecimento do papel do ambiente social e cultural na formagdo do
comportamento empreendedor representa um avanco significativo na compreensédo do fendémeno

do empreendedorismo.

Embora as pesquisas ndo tenham delineado um perfil cientifico definido, elas oferecem orientacdes
valiosas para aspirantes a empreendedores e empreendedores atuais. A andlise do perfil de
empreendedores de sucesso ajuda na identificagdo e no aprimoramento das caracteristicas

relevantes para o sucesso profissional (FILION, 1999).

Neste contexto, diversos pesquisadores tém se dedicado a identificar as caracteristicas
comportamentais frequentemente observadas em individuos empreendedores. Matos et al. (2012)
destacam que a inovagdo € o atributo mais comumente associado ao comportamento
empreendedor na literatura, seguido pela busca por oportunidades, disposi¢ado para assumir riscos

e criatividade.
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Seguindo a perspectiva dos behavioristas, Filion (1991) descreve o empreendedor “como alguém
qgue concebe, desenvolve e realiza visdes”, apresentando um metamodelo para o comportamento
empreendedor que engloba essa definicdo. Esse metamodelo inclui trés tipos de visdo: emergente,

central e complementar.

A visdo emergente representa a fase inicial na qual o empreendedor explora diversas ideias de
produtos ou servigos. A visdo central é a consolidagdo de uma ou mais visbes emergentes,
concentrando-se tanto no produto quanto no mercado-alvo. A visdo central também possui
componentes internos e externos, com o componente externo focando no mercado e o interno na
organizacao necessaria para atingir os objetivos de mercado. A clareza em ambos 0s componentes
€ crucial para o sucesso, e a falta dela em qualquer um pode levar ao fracasso. As visdes
complementares, por outro lado, séo atividades gerenciais que apoiam a visdo central (FILION,
1993). O quadro a seguir apresenta as caracteristicas e exemplos para facilitar a compreensao de

cada elemento.

Quadro 2 — Metamodelo empreendedor de Filion (1993)

Elemento Caracteristicas Exemplos
- Visdo de mundo individual e - Um empreendedor no setor de tecnologia
subjetiva. pode ver o mundo como um espaco de
- Compreende valores, atitudes e constante inovacdo e mudanca, focando em
percepc¢bes da realidade. adaptabilidade e aprendizado continuo.
Weltanschauung : B} e
- Flexivel e moldavel de acordo - Uma empreséria de moda pode perceber o
com experiéncias e contexto. mundo através das lentes da
- Base para a criag&o da viséo do sustentabilidade e ética, dando forma a sua
empreendedor. marca e produtos.
. - Um chef de cozinha que dedica horas
- Quantidade de esforco e . . .
. : . aperfeicoando suas receitas, pesquisando
intensidade aplicados em . ) PO
o e novos ingredientes e técnicas, e mantendo
atividades profissionais. ~
. . L ; um alto padrao em seu restaurante.
Energia - Influencia e é influenciada pelo W. .
) . - Um desenvolvedor de software que investe
- Relaciona-se com lideranca e a - . e
) ~ em sessdes continuas de codificacao e
capacidade de manter rela¢Bes . . L
. aprendizagem para criar aplicativos
produtivas. .
inovadores.
. o - Uma executiva de uma startup que inspira
- Resulta do W, energia e relagdes. ; o Pa P
. . ~ , sua equipe com uma visao clara e
Lideranca - Determina a extensé@o e nivel da

visdo do empreendedor.

estratégias inovadoras, promovendo um
ambiente de trabalho &gil e produtivo.
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- Influencia e é influenciada pela - Um educador que lidera uma escola,
capacidade de desenvolver uma adotando novas metodologias de ensino e
viséo. fomentando uma cultura de aprendizado

continuo e colaboracéo.

- Sistema de relacdes que
influencia e é influenciado pela
visdo do empreendedor.

Relacdes - Familia, amigos, colegas,
parceiros de negdcio contribuem
para a formacgé&o e evolugéo da
viséo.

- Um investidor que cultiva uma rede sélida
de contatos no setor financeiro para troca de
ideias e oportunidades de negécios.

- Uma ativista social que estabelece aliancas
com outras organizages para promover
mudancas significativas na comunidade.

Fonte: Criado pelos autores a partir dos estudos de Filion (1993)

No contexto do comportamento empreendedor, pensar com uma Visdo oferece uma estrutura para
reflexdo e acdo, permitindo ao empreendedor integrar sua equipe em torno de objetivos comuns.
Esse processo ndo apenas facilita a analise e a comunicacdo, mas também cria uma cultura de

aprendizado dentro da organizagéo (FILION, 1991).

4. CORRELACAO ENTRE COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR E DISRUPCAO
TECNOLOGICA

O metamodelo empreendedor de Filion (1993) apresenta quatro elementos que moldam o
comportamento e a visdo empreendedora: Weltanschauung (visdo de mundo), energia, lideranca e
relacdes. Ja Si e Chen (2020) identificaram cinco fatores individuais que influenciam a capacidade
de lidar com a disrupgdo tecnologica: percepcdo da disrupcdo, inércia, modelos mentais,

experiéncia e competéncias.

Ao correlacionar o metamoodelo empreendedor de Filion e fatores individuais de influéncia de Si e
Chen, observa-se que eles podem impactar de maneira tanto positiva quanto negativa o

comportamento empreendedor diante de inovagdes disruptivas.

Quadro 3: Correlacéo entre o0 metamodelo empreendedor de Filion e os fatores de influéncia

individuais na disrupcao de Si e Chen

Metamodelo Emprendedor Fatores individuais na disrupcao
(Filion, 1993) (Si e Chen, 2020)
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Visdo Empreendedora Percepc¢éo da Disrupcao (Risco; Oportunidade)
Weltanschauung (Cosmovisio) Modelos Mentais (Flexibilidade; Rigidez)
Energia Inércia (Psicolégica; Cultural; Gestéo)
Experiéncia (Experiéncia no Setor; Experiéncias
) Passadas);
Lideranca o o .
Competéncias Gerenciais (Gerencial;
Adaptativa; Lideranca)
Competéncias Gerenciais (Capacidade de
. Lideranca);
Relacdes A A
Experiéncia (Experiéncia no Setor;
Experiéncias Passadas)

Fonte: Elaborado pelos autores.

A visdo empreendedora, que abrange as vises emergentes, central e complementares, vincula-se
a percepcdo da disrupcdo como uma oportunidade ou uma ameaca. Essa percepcdo molda a
estratégia da organizacao diante da inovacao disruptiva.

A cosmovisdo (Weltanschauung) do empreendedor, caracterizada por seus valores, atitudes e
entendimento da realidade, relaciona-se aos modelos mentais estabelecidos. Esses elementos

podem gerar tanto rigidez quanto flexibilidade cognitiva para lidar com mudancas radicais.

O fator energia, que representa o esforgo e a intensidade dedicados pelo empreendedor em suas
atividades, sofre influéncia de fatores de inércia psicolédgica, cultural ou gerencial dentro da

organizacao. Esses aspectos podem estimular ou limitar o impeto empreendedor.

A lideranca, parcialmente determinada pelo sistema de rela¢cdes do empreendedor, vincula-se as
competéncias gerenciais, a capacidade adaptativa e as experiéncias prévias. Lideres habilidosos

conseguem conduzir suas equipes em direcdo a inovagao disruptiva de maneira efetiva.
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Por fim, o sistema de relacbes, crucial no metamodelo de Filion, relaciona-se tanto com a
competéncia de lideranca quanto com as vivéncias passadas do empreendedor. Redes sélidas

contribuem para vis6es mais amplas e estratégias bem-sucedidas.

Compreender a interacdo entre disrupcdo tecnoldgica e comportamento empreendedor é
fundamental para uma melhor compreensdo do processo empreendedor no contexto das
transformacgdes intensas dos dias atuais. A disrupgéo tecnoldgica apresenta tanto desafios quanto
oportunidades para lideres empresariais e empreendedores, e a forma como eles respondem a
esses desafios e aproveitam essas oportunidades depende em grande parte de suas caracteristicas

comportamentais e do contexto em que operam.
5. ANALISE E DISCUSSAO

A interseccado entre disrupcdo tecnolégica e comportamento empreendedor, conforme explorada
neste artigo, sublinha a importancia dos fatores comportamentais na modulagédo das respostas
estratégicas a ambientes disruptivos. Baseando-se nos estudos de Filion (1993) e Si e Chen (2020),
evidencia-se que caracteristicas pessoais de empreendedores, como a percepcao de disrupc¢ao,
inércia, modelos mentais, experiéncia e competéncias, desempenham um papel crucial na

navegacao e no aproveitamento de oportunidades em contextos de disrupgéo tecnoldgica.

A disrupcdo tecnologica € reconhecida por seu potencial de reconfiguracdo de mercados e
industrias, exigindo das empresas estabelecidas e novos entrantes uma reavaliagdo continua de
estratégias e modelos de negdcio (Christensen, 1997; Si & Chen, 2020). A capacidade de perceber
a disrup¢do ndo somente como uma ameaga, mas como uma oportunidade, emerge como um

diferencial para o sucesso empreendedor (Si & Chen, 2020).

O comportamento empreendedor, influenciado por fatores individuais identificados por Si e Chen
(2020), ressalta a complexidade da adaptagéo a disrupcao. A percepgdo da disrup¢cdo como uma
oportunidade, contraposta a inércia organizacional e psicoldgica, destaca a importancia de modelos
mentais flexiveis e uma atitude proativa em relacéo a inovacéo (Filion, 1993; Si & Chen, 2020). Esta
flexibilidade cognitiva, juntamente com a experiéncia relevante e competéncias diversificadas,
equipa os empreendedores com a capacidade de identificar e explorar novas oportunidades

geradas pela disrupcéo tecnoldgica.

Adicionalmente, a importancia das relacdes sociais e profissionais na facilitacdo de respostas

inovadoras a disrupgao é evidenciada, com a rede de contatos do empreendedor desempenhando
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um papel fundamental na mobilizacdo de recursos e na formacéo de aliancas estratégicas (Filion,
1993; Si & Chen, 2020). A lideranca, sustentada por um sélido sistema de relacbes, é essencial
para a articulacdo de uma visdo compartilhada e para o direcionamento efetivo da equipe em

direcdo a inovacao disruptiva.

A analise demonstra que a resposta ao desafio da disrupcao tecnoldgica envolve uma combinacéo
de adaptacéo estratégica e resiliéncia comportamental. A capacidade de aprender com o ambiente,
de se adaptar a mudancas rapidas e de perseguir oportunidades com determinacgéo € crucial para

0 sucesso em cenarios disruptivos (Filion, 1993; Si & Chen, 2020).

Este estudo reforga a necessidade de uma abordagem holistica para entender a dindmica do
empreendedorismo no contexto de disrupcdo tecnolégica. Destaca-se a importancia de desenvolver
uma compreensao mais profunda dos fatores comportamentais que influenciam a capacidade dos

empreendedores de responder a disrupcao, sugerindo uma area fértil para futuras investigacoes.

3 CONCLUSAO

A andlise integrada dos conceitos de disrupgao tecnolégica e comportamento empreendedor, com
base nos referenciais teéricos adotados, permite tecer algumas reflexdes sobre suas intersecdes e

implicacdes.

Os estudos tedricos revelaram o papel central do empreendedor no aproveitamento de
oportunidades e superacdo de desafios impostos por tecnologias disruptivas. Sua capacidade de

enxergar possibilidades e agir com agilidade e criatividade é crucial.

Além disso, fica evidente que fatores de influéncia no comportamento individual como percepcao
da disrupcdo, modelos mentais, experiéncia, competéncias gerenciais e barreiras inerciais sédo
importantes para uma resposta estratégica efetiva a disrupcdo. Essas qualidades podem ser

cultivadas e aprimoradas, o que reforca a importancia do desenvolvimento do perfil empreendedor.

Contudo, nota-se uma caréncia de estudos empiricos sobre como tracos comportamentais
especificos afetam, na prética, a capacidade de lidar com inovag@es disruptivas. As correlages

propostas entre os modelos de Filion (1993) e Si e Chen (2020), apesar de apresentarem um o
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ponto de partida relevante, carecem de investigacdo aprofundada por meio de métodos

guantitativos e qualitativos.

Além disso, 0 impacto de fatores contextuais e ambientais sobre a formacdo e o desempenho do
comportamento empreendedor diante da disrupcdo pode ser mais explorado. As experiéncias
passadas em setores distintos e a cultura organizacional, por exemplo, sédo variaveis que podem

modular respostas a inovacao disruptiva.

Dessa forma, pesquisas futuras podem expandir o conhecimento sobre as intersecdes entre
comportamento empreendedor e disrupgdo tecnoldgica, trazendo contribuigdes tedricas e praticas
relevantes. Avangos nessa frente fortalecem a literatura em estratégia, tecnologia e comportamento

organizacional.
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