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A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL Iniciativa da FIESC

FORMAGAO CONTINUADA: FUNDAMENTO DA GESTAO DO CAPITAL
HUMANO EM PERSPECTIVA PUBLICA

Roberson Polimeni Goes *

RESUMO

O presente artigo tem como proposta a apresentacdo de uma experiéncia publica no
setor gestdo de capital humano por meio da formacdo continuada na drea da educacao
a fim de demonstrar a preocupacdao do Estado com a formacdo profissional de seus
colaboradores bem como, comprovar que o setor publico também possui meios de
implementacdo de uma educacdo corporativa. O programa apresentado foi idealizado
e é aplicado pela Secretaria de Educacdo do Estado do Parana com o objetivo de
proporcionar ao professor da educacdo basica da rede publica estadual suporte tedrico e
metodoldgico para o redimensionamento de sua pratica educativa. O estudo da proposta

foi realizado por meio de leituras de documentos oficiais.

Palavras-chave: Formacdo continuada. Gestdo de capital humano. Estado do Parand

"Mestre, e-mail: roberson.goes@pr.senai.br
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1 INTRODUCAO

Muitos sao os estudos que demonstram que o Capital Humano, conjunto de investimentos
destinados a formacado educacional e profissional de determinada populagao, tornou-se
uma das principais fontes de inovagao organizacional tanto na esfera privada quanto na
publica.

O Capital Humano desempenha papel fundamental em um sistema onde as expressdes
de ordem sdo competitividade global, ambiente de qualidade total e busca incessante
pela lideranga.

Ao visualizar este cenario e ao somar a ele as mudancas significativas e acentuadas do
mundo do trabalho na sociedade contemporanea, é clara a necessidade de investimento
das organizacdes privadas e, porque nado, publicas, na educacdo corporativa de seus
colaboradores.

As mudangas que as empresas necessitam fazer para manterem-se competitivas no
mercado sdo de ordem bastante frequente. Contudo, o que se observa é que mesmo
com toda atitude pro-ativa, os resultados estdo aquém do esperado.

A preocupacdo observada no setor privado é a mesma vislumbrada pelo setor publico,
gue apesar de ndo ter o perfil competitivo do setor privado, apresenta uma preocupacao
bastante legitima com a gestdo de seu Capital Humano.

Com este espaco aberto, surge uma nova tendéncia: a organizacdo orientada para o
aprendizado. Estamos entrando na era do aprendizado organizacional. O setor publico e
o privado brasileiro comeg¢am a perceber a necessidade de se repensar seus tradicionais
métodos de treinamento, aperfeicoamento e desenvolvimento que, diante da atual
conjuntura, precisam aperfeicoar a formagdo necessdria para o bom desempenho
esperado.

Hoje, mais do que nunca, faz-se essencial a adocdao de uma postura voltada a formacao
continuada de todos os colaboradores de uma organizacdo: funcionarios, clientes,
fornecedores.

Mundim (2002, p. 63) expde que “[...] a educagdo continuada consiste em um processo
de aperfeicoamento e atualizacdo de conhecimentos, visando melhorar a capacitacao
técnica e cultural do profissional”. A educacdo corporativa, como pratica coordenada de
gestdo de pessoas e de gestdao do conhecimento tendo como orientacao a estratégia de
longo prazo de uma organizacdo e mais do que treinamento empresarial ou qualificacao
de mao-de-obra, articula coerentemente as competéncias individuais e organizacionais
no contexto mais amplo da empresa e objetiva fundamentalmente a atualizacdo técnica,
cultural e profissional do individuo e, consequentemente, a otimizacao da competéncia
e da eficiéncia no exercicio da profissao.
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Diante de todas as mudancas pelas quais passam nao sé o mercado de trabalho, mas
toda a sociedade contemporanea faz-se iminente a ado¢dao de um modelo de formacao
continuada que permute o treinamento tradicional, estanque e finito, por uma forma
de educacdo que seja continua e que permita a aquisicdo de novas qualificacbes e
competéncias durante toda a vida profissional, bem como, que direcione para o individuo
a responsabilidade pelo aprendizado dessas novas qualificacdes.

O mercado de trabalho publico e privado ndo tem mais espaco para o despreparo.
O profissional deste milénio deve saber articular habilidades (capacidade, técnica,
talento), conhecimentos (informacgdes, procedimentos, fatos e conceitos) e atitudes
(valores, principios, opiniGes e percepcdes). Pode-se dizer que esse articular resume-
se em saber, saber fazer, querer fazer, poder fazer. A mudancga requer vontade interior
e comprometimento das pessoas, o que resulta de relacdes de trabalho baseadas na
confianca e no respeito que dignifica e valoriza o ser humano. Muito da valorizacao
decorre da postura profissional adotada que, por sua vez, decorre de uma boa formacao
basica e continuada.

O presente artigo toma para si, a partir deste ponto, a tentativa de demonstrar que um
dos quesitos de extrema importancia na ordem qualitativa de uma empresa é a Gestao
Estratégica dos Recursos Humanos por meio da formacgado continuada.

Esse requisito é tao fundamental que vem sendo desenvolvido em toda e qualquer area
da atividade humana e este artigo apresentard uma tentativa publica de aplicagdo do
processo, sob o ponto de vista deste artigo, de educac¢ao corporativa.

A iniciativa de se apresentar uma analise da proposta publica surgiu da observacao
empirica de um projeto desenvolvido pelo governo do Estado do Parand, por meio da
Secretaria de Estado da Educacdo (SEED).

O artigo justifica-se porque toda iniciativa de gestao do Capital Humano proveniente do
6rgao responsavel pela formacdo de cidadaos e futuros profissionais que povoardao o
mercado de trabalho paranaense e brasileiro precisa ser levada em consideracao.

2 PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL DA SECRETARIA DE
ESTADO DA EDUCAGAO DO PARANA - PDE/PR

A Secretaria de Estado da Educagdo, em parceria com a Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, institui o Programa de Desenvolvimento Educacional (PDE),
como uma politica educacional inovadora de Formagdo Continuada dos professores
da rede publica estadual. O PDE propde um conjunto de atividades organicamente
articuladas, definidas a partir das necessidades da Educacdo Basica, e que busca no
Ensino Superior a contribuicdo solidaria e compativel com o nivel de qualidade desejado
para a educacao publica no Estado do Parana.



o
—
o
(@}
<F
(o]
1
on
—
N~
Qo
—
=
o
>
)
q
o
Ne)
c
©
=
=
L
©
=
+—
(%]
>
©
=
)
©
88}
1S
>
b=
5
Q
o
=
(e}
(®)
©
—
©
o
(%]
i
oY)
S
o
[
4
—
-
a
n
(NE}

.
ciEsc__

A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

ATUALIDADES TECNOLOGICAS PARA COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL Iniciativa da FIESC

Idealizado durante a elaboracdo do Plano de Carreira do Magistério (Lei Complementar
n. 103, de 15 de margo de 2004), lei essa que institui e dispde sobre o Plano de Carreira
do Professor da Rede Estadual de Educacdo Basica do Parand, a partir das reunides
conjuntas entre os gestores da Secretaria de Educacdo do Estado do Parand (SEED) e os
representantes do Sindicato dos professores, o PDE toma forma e se concretiza no ano
de 2007, para produzir progressées na carreira e melhoria na qualidade da educacao
oferecida a milhares de criangas, jovens e adultos das escolas publicas do Parana.

O Programa, que prevé avangos na carreira e tempo livre para estudos, demonstra a justa
preocupacdo com a formacdo permanente dos educadores e com o real aprendizado de
nossos estudantes. Esse programa de estudos tem duracdo de dois anos: no primeiro
ano, o professor PDE é afastado de suas atividades em 100% e, no segundo ano, em 25%.

Esse novo modelo de Formacao Continuada visa proporcionar ao professor PDE o
retorno as atividades académicas de sua area de formacdo inicial. Este é realizado,
de forma presencial, nas Universidades publicas do Estado do Parana, e, de forma
semipresencial, em permanente contato do professor PDE com os demais professores
da rede publica estadual de ensino, apoiados com os suportes tecnoldgicos necessarios
ao desenvolvimento da atividade colaborativa.

O professor PDE inicia suas atividades nesse novo processo de Formacdao Continuada
elaborandoum Planode Trabalhoem conjunto com o professor orientador das Instituicdes
de Ensino Superior (IES). O Plano de Trabalho constitui uma proposta de intervencao na
realidade escolar, a ser estruturada a partir de trés grandes eixos: a proposta de estudo
— que sera desenvolvida ao longo de dois anos -, a elaboracdo de material (is) didatico(s)
— para uso nas escolas -, e a orientacdo de Grupo(s) de Trabalho em Rede — que envolve
o conjunto dos professores da rede publica estadual.

Este programa, de cardter interinstitucional, envolve a Secretaria de Educagao do Estado
do Parand (SEED), Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI), as cinco
Instituicdes de Ensino Superior Estaduais Universidade Estadual de Londrina (UEL),
Universidade Estadual de Maringd (UEM), Universidade Estadual do Centro-Oeste
(UNICENTRO), Universidade do Oeste do Parand (UNIOESTE) e Universidade Estadual
de Ponta Grossa (UEPG) e as duas instituicdes federais Universidade Federal do Parana
(UFPR) e Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR).

O PDE destina-se a atender 44.400 professores da rede estadual de ensino de forma
indireta, por meio dos Grupos de Trabalho em Rede a cadaano e, diretamente, o programa
atendeu 1.200 professores em 2007, 1.200 professores em 2008 e 2.400 professores
em 2009, vagas essas distribuidas em dezessete areas curriculares, a saber: Portugués,
Matemadtica, Geografia, Histdria, Ciéncias, Educacdo Fisica, Educacdo Artistica, Fisica,
Quimica, Biologia, Filosofia, Sociologia, Pedagogia, Linguas Estrangeiras Modernas,
Educacdo e Trabalho, Gestdo Escolar e Educac¢ado Especial.
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A proposta de formacgdo continuada do Estado do Parana para os professores, equipe
pedagdgica e equipe de gestdo escolar enquadra-se no processo de educacao corporativa
ao preencher cada etapa.

2.1 ETAPAS NO PROCESSO DE EDUCAGAO CORPORATIVA

2.1.1 Etapa 1 - Diagndstico

A proposta do programa surgiu apds muitos estudos, andlises dos indices de rendimento
escolar dos alunos do Estado do Parana frente as avaliagdes institucionais como a Prova
Brasil, Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), Sistema de Avaliacdo da Educacdo
Basica (SAEB) e os debates no interior das escolas publicas com os professores, equipes
pedagdgicas e direcdo que expuseram suas necessidades e anseios em relacdo a pratica
pedagdgica.

Toda a analise organizacional levantou a necessidade de se proporcionar aos professores
da rede publica estadual subsidios tedrico-metodoldgicos para o desenvolvimento de
acOes educacionais sistematizadas, e que resultem em redimensionamento de sua
pratica e, consequentemente, na melhoria dos resultados.

2.1.2 Etapa 2 - Planejamento

2.1.2.1 Elementos Constituintes do Programa

Os elementos a seguir descrevem a estrutura de funcionamento do Programa, com base
nos fundamentos ja descritos, sdo eles: abrangéncia do programa e programa curricular.

Abrangéncia do Programa

Por sua natureza de programa interinstitucional, o PDE envolve a SEED, SETI, as cinco
Instituicdes de Ensino Superiores Estaduais (UEL, UEM, UNICENTRO, UNIOESTE e UEPG)
e as duas Instituicdes Federais (UFPR e UTFPR).
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O PDE destina-se a atender 44.400 professores da rede estadual de ensino de forma
indireta, por meio dos Grupos de Trabalho em Rede, e, diretamente, 1.200 em 2007,
1.200 em 2008 e em 2009, 2.400 professores pertencentes ao Quadro Préprio do
Magistério (QPM), Nivel II, Classe 11, em pleno exercicio de suas atividades, visando a
sua promocgao ao Nivel lll, conforme dispde o Plano de Carreira dos Professores da Rede
Publica de Ensino do Parana.

Ha um processo de selecdo ao PDE que ocorre ao final de cada ano com o objetivo
de suprir as vagas distribuidas em dezessete dreas curriculares. As vagas encontram-
se discriminadas no quadro a seguir e foram proporcionalmente distribuidas de acordo
com o numero de professores em servigo na rede publica estadual.

Quadro 1: Distribui¢do de vagas PDE para 2007
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Numero de areas ; ) Numero de vagas
atendidas Areas atendidas por area atendida
01 Portugués 200

02 Matematica 160

03 Geografia 80

04 Historia 110

05 Ciéncias 80

06 Educacdo Fisica 90

07 Educacdo Artistica 40

08 Fisica 30

09 Quimica 30

10 Biologia 30

11 Filosofia 10

12 Sociologia 10

13 Pedagogia 130

14 Linguas Estrangeiras Modernas 80

15 Educacdo e Trabalho 20

16 Gestao Escolar 50

17 Educacao Especial 50

Total de Vagas 1200

Fonte: Do autor
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Programa Curricular

O Programa Curricular ora apresentado toma como referéncia as Diretrizes Curriculares
SEED e os Fundamentos Politico-Pedagdgicos do PDE. As atividades a serem desenvolvidas
pelo Professor PDE compreendem: Aula Inaugural, Semindrios, Cursos/Disciplinas,
Elaboracdo e Execucdo do Plano de Trabalho, Coordenacdo de Grupos de Trabalho em
Rede e Elaboracdo de Materiais Didaticos.

O Programa Curricular propde um conjunto de conteldos constantes nas Diretrizes
Curriculares para a Educac¢do Basica, os quais deverdo ser desenvolvidos no ambito do
Programa a ser executado pelas Instituicdes de Ensino Superior — IES.

O Programa Curricular estd dividido em dois grandes blocos de conteudos, constituidos
da seguinte forma:

a) bloco | — Fundamentos Politico-Pedagdgicos da SEED, cujas tematicas serdo
desenvolvidas pela Secretaria de Estado da Educacdo do Parana por meio de
Aula Inaugural e Seminario Geral;

b) blocoll-Conteldos das Areas Curriculares Especificas, que serdo desenvolvidos
nos Seminarios Especificos, Cursos/Disciplinas e demais atividades pertinentes
a execucao do Plano de Trabalho dos professores PDE.

2.1.3 Etapa 3 - Implementacao

O Programa de Desenvolvimento Educacional é desenvolvido por meio de Plano de
Trabalho, no qual devem ser incorporadas as atividades bdsicas proprias do Programa,
as quais abrangem os Seminarios Centralizados, os Encontros Regionalizados do PDE e
as Atividades de Formacao e Integracdo em Rede. Por sua vez, as atividades especificas
do Professor PDE sdo constituidas pela elaboragdo e execugdo do Plano de Trabalho, sob
orientacdo das IES, com participacdo dos professores da Rede (Grupo de Trabalho em
Rede), orientacdo aos Grupos dos Trabalhos em Rede e elaboracdo de material didatico
condizente com o objeto de estudo definido no Plano.

Quanto as atividades que sdo propostas pela Coordenacdao do PDE, faz-se importante
ressaltar, a que se refere a elaboracdo do planejamento dos conteldos a serem
trabalhados nos Cursos ofertados nas IES. Essa atividade de planejamento curricular é
realizada através de Seminario Centralizado.

Participam desse Semindrio Integrado de Planejamento Curricular os professores
orientadores das IES nas 17 (dezessete) areas, os quais trabalham, em conjunto com as
Equipes dos Departamentos especificos da SEED, com acompanhamento da Equipe do
PDE. Essa acdo, objetiva apoiar a integracao entre as diferentes instancias envolvidas no
processo.
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Para melhor entendimento do sentido inovador do PDE, descreve-se, em suas linhas
gerais, a estrutura bdsica a ser considerada para elaboracdo do Plano de Trabalho do
Professor PDE. O plano de trabalho é um instrumento de orientagao e planejamento
de responsabilidade do professor PDE, de modo que devera abarcar as atividades de
estudo indicadas pelo professor orientador das IES, as atividades geradas pela proposta
de intervencdo na escola discutida no Grupo de Trabalho em Rede, bem como as etapas
e fases do processo de elaboracdao do material didatico, além da forma de orientacdo do
Grupo de Trabalho em Rede.

Dessa forma, o professor PDE apresenta no espaco/tempo destinado aos Encontros de
Orientacdo um pré-projeto do seu objeto de estudo/intervencdo na realidade escolar ao
professor orientador, discutindo os seus encaminhamentos tedrico-praticos, que pode
ser traduzido no roteiro abaixo:

a) problematizacdo;

b) definicdo do objeto de estudo;

c) fundamentacdo tedrica;

d) desenvolvimento metodoldgico (atividades e material didatico a ser produzido);
e) cronograma de atividades;

f) referéncias.

A proposta de intervengdo constante do Plano é efetivada a partir do terceiro e quarto
periodos do Programa. Seu desenvolvimento e resultados sdo tomados como critérios
de avaliacdo final do professor PDE. Assim, os componentes da proposta de intervencao,
sao:

a) Estudos orientados — compreendido como momento de formagdo/
fundamentacdo por exceléncia, durante o qual sdo realizados os encontros de
orientacdo, os encontros das areas especificas do PDE, os Semindarios e Cursos
Descentralizados da SEED nas IES e a Orientacdo dos Grupos de Trabalho em
Rede.

b) Elaboragdo de material didatico — o professor PDE, com o devido
acompanhamento de seu orientador e a colaboracao dos Grupos de Trabalho
em Rede, deve produzir material didatico-pedagégico pertinente ao seu objeto
de estudo e articulado aos projetos que vém sendo executados no dmbito da
SEED/Educacgédo Basica. Indica-se a elaboracdo de um Objeto de Aprendizagem
Colaborativa (OAC), um Projeto Folhas, processo de formacdo continuada
dos professores, por meio da producao colaborativa de textos de conteudos
pedagdgicos, que constituirdo material didatico para os alunos e apoio ao
trabalho docente, e um Artigo Cientifico propositivo. O OAC destina-se a
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fundamentar o trabalho dos professores e o Projeto Folhas, de carater didatico,
pode ser utilizado como material de apoio para o trabalho com os alunos.
Essas producdes tém como foco os conteldos disciplinares previstos para a
Rede Publica Estadual. O PDE estimula, igualmente, a producao de diferentes
formas de materiais didaticos, desde que guardem relacdo com as agdes ja
em curso no ambito da SEED, como, por exemplo, producdo de roteiros e
programas para televisdo (TV Educativa e TV Paulo Freire), videos com aulas ou
documentarios para insercdo na TV Paulo Freire e materiais impressos, como
livros e mapas, para utilizacdo dentro ou fora das salas de aula, dentre outras.
Sao vdlidas também producgdes conjuntas relacionadas aos Projetos Educacao
Com Ciéncia, Festival de Arte da Rede Estudantil — Fera e Jogos Colegiais.

c) Orientagdo de Grupos de Trabalho em Rede — essa atividade configura- se com
importante estratégia de democratizagdo do conhecimento. E por meio dela
que o professor PDE socializa os conhecimentos apreendidos, desde o inicio do
Programa, para os demais professores da rede publica estadual, considerando
as suas areas curriculares especificas de atuacao.

Dessa forma, cada professor PDE desempenha a funcdo de Orientador de Grupo de
Trabalho em Rede, com previsdo de atendimento a, no maximo, 37 (trinta e sete),
professores da Rede. Essa atividade é realizada utilizando os recursos tecnoldgicos da
educacdo a distancia.

O professor que ingressa no PDE desenvolve um conjunto de atividades num prazo de
até dois anos, perfazendo um total de até 952 (novecentos e cinquenta e duas horas).
Também exerce a atividade de orientacdo de um grupo de professores da rede. Desse
modo, o conjunto dos professores em exercicio é contemplado pelo Programa e se
integra ao Plano de Trabalho do professor PDE.

2.1.4 Etapa 4 - Avaliagao

O processo de avaliagdo deve servir para analisar, compreender, desvelar, descobrir,
pesquisar, estabelecer correlacdes, ampliar a visdo de mundo do individuo, aprofundar
questdes, dialogar, construir significados de aprendizagem para os sujeitos e para a
coletividade.

Nessa perspectiva, considera-se fundamental que os principios pedagdgicos apontados
pelo Programa encontrem ressonancia direta nos processos avaliativos dos professores
participantes do PDE. Assim, a avaliacdo da aprendizagem dos professores é considerada
nos Planos de Trabalho dos professores PDE durante o desenvolvimento das atividades,
culminando com a Certificacdo dos Professores PDE.
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Por outro lado, a avaliacdo institucional do Programa é garantida pela permanente
integracdo de atividades de Coordenacdo ja consideradas durante o processo de
institucionalizacdo do Programa entre SEED, SETI e IES.

Um terceiro momento dessa avaliacdo ocorre no momento em que os alunos da
rede publica do Estado do Paranda come¢cam a demonstrar o ganho pedagdgico com
o enriquecimento das praticas de seus professores, professores pedagogos e de seus

diretores.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A formacdo continuada apresenta em sua esséncia aspectos profissionais como a
formacdo, a profissdo, a avaliacdo e as competéncias que cabem ao profissional. Todo
profissional deve buscar sempre uma formacao continua e também ampliar seu campo
de trabalho, evoluir profissionalmente.

Neste sentido, a gestdo de Capital Humano, seja de uma organiza¢do de cunho privado,
seja publica, pode e deve fomentar em seus colaboradores a busca por esse crescimento
gue transborda do campo profissional para o pessoal. Pessoas melhores, mais preparadas
para a vida resultam em melhores profissionais.

A tendéncia de gestdo do capital humano por meio da formagdo continuada se faz
presente de forma tao expressiva que todas as esferas organizacionais podem apropriar-
se de seus fundamentos.

Setores publicos e privados, cada um com suas peculiaridades corporativas, tendem a
fazer uso dessa ferramenta que surge no mercado de trabalho com o intuito de otimizar
os servicos ofertados a sociedade como um todo.

CONTINUING EDUCATION: FOUNDATION OF HUMAN CAPITAL
MANAGEMENT IN PUBLIC PERSPECTIVE

ABSTRACT

Thisarticleaimsto presenta publicexperienceinthe sector of human capital management
through continuing education in the field of education in order to demonstrate the
concern of the state with the training of its employees and also prove that the public
sector also has means of implementing a corporate education. The program presented
here was designed and was implemented by the Education Department of the State
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of Parand in order to provide to the teacher of basic education of public school the
theoretical and methodological support for resizing their educational practice. The
proposed study was conducted by reading official documents.

Keywords: Continuing Education. Human capital management. State of Parana
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